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Forhandlingsrutinerna syftar till:

O Att klargéra forhandlingsverk-
samhetens organisation i re-
gion Mitt med utgingspunkt
i Hyresgistforeningens stadgar
och 6vriga styrdokument.

() At definiera och tydliggora
respektive organisationsleds
ansvar och befogenheter
sinsemellan och var for sig.

O Att skapa en plattform for

uppf6ljning av férhan-
dlingsverksamhetens mal.
Mialen anges av lagstiftning,
kvalitetskriterierna for forhan-
dlingsverksamheten, riksfor-
bundets férhandlingsriktlinjer
samt Svriga for férhandlings-
verksamheten férekommande
styrdokument.

() At skapa forutsiteningar for

aktiv dialog och deltagande
for regionens medlemmar
fore, under och efter férhan-
dlingar.

Overgripande malsittningar for regionens férhandlingsverksamhet

ska vara:

O Forhandlingsverksamheten
ska bedrivas si att medlemmar
och ovriga hyresgister har in-
flytande 6ver hyressittningen
och de hyresvillkor som hyran
bestdms efter. Inflytande ska
dven gilla boendet och bo-
endemiljon mellan f6rhand-
lingar.

O Vi ska fora dialog med
medlemmar bade infor och
efter férhandlingarna kring
medlemmarnas synpunkter pa
boendet och boendemiljon.

O Fortroendevalda i

forhandlingsdelegationer

och enskilda férhandlings-
delegater ska gemensamt med
foreningsstyrelse planera,
genomfora och folja upp
medlemskontakter infér och
efter forhandlingar.

Forhandlingsdelegationer,
enskilda forhandlingsdele-
gater och foreningsstyrelser
ska samverka med 6vriga
fortroendemannagrupper

i fragor som ror forhan-
dlingsverksamheten.
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Forhandlingsverksamheten ska bedrivas utifran vad som stadgas i

*  Hyresgistforeningens stadgar

* Hyresgistforeningens kvalitetskriterier for forhandlingsverksamheten

* Riksférbundets férhandlingsriktlinjer

* Regionens forhandlingsrutiner

e Ovriga for forhandlingsverksamheten relevanta styrdokument beslutade av
riksforbundet, regionfullmiktige och/eller regionstyrelsen.

* Lag och myndighetsforeskrifter.

Hyresgistforeningen tecknar avtal om férhandlingsordning med hyresvird och i
forekommande fall med hyresvird och organisation for fastighetsigare. Forhandling-
sordningen omfattar alla ligenheter i den eller de fastigheter som forhandlingsord-
ningen omfattar. Forhandlingsordningen giller inte om parterna kommit éverens om
att enstaka lagenhet/-er ska undantas eller hyresgist i ligenhet sagt upp forhandlings-
klausulen f6r ligenheten.

Foreningsstyrelse och férhandlingsdelegation ansvarar gemensamt for att
forhandlingsverksamheten samspelar med lokal boinflytandeverksamhet.

Foérhandlingsorganisationen i region Mitt

Hyresgistforeningens forhandlingsorganisation pd forbundsniva och inom region
Mitt foljer av bilden pa nedam. Sedan féljer beskrivning av roller, befogenheter och
ansvar for respektive organisationsled i regionens férhandlingsorganisation.

Forbunds-
styrelse

Verksamhetsrad
Forhandling

Regionstyrelse Regionledning

Forenings- Forhandlings- Forhandlings-
styrelse delegation ledare
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5. REGIONEN

Regionen

Forhandlingsordningen reglerar
rittigheter och skyldigheter f6r bada
parter. Om parterna inte uppfyller
dessa kan de bli skyldiga att betala
skadestand. Regionstyrelsen och
regionfullmiktige ansvarar darfor
for all férhandlingsverksamhet
inom regionen. Det 4r regionstyrel-
sens ansvar att samordna det prak-
tiska férhandlingsarbetet samt att
hyressittningsarbetet genomfors pa
ett professionellt och systematiske sitt

med utgangspunkt i hyresgisternas
virderingar. Regionstyrelsens ansvar
innebdr att

Ansvara for att férhandlings-
verksamheten f6ljer styrdokument
beslutadav riksforbundet

Utse forhandlingsledare.

Detta sker genom beslut av
regionstyrelsen senast sista
september varje ar infér den
kommande forhandlingsomgén-
gen. Regionstyrelsen kan delegera
till regionchefen att mellan tva
regionstyrelsebeslut gora nodvin-
diga forindringar i forhandling-
sledarnas omraden. Detta for

att sikerstilla bemanningen pa
tjdnstemannasidan och for att
uppfylla Hyresgistféreningens

personalansvar.

Utbilda férhandlingsdelegationer
och enskilda férhandlingsdelegater
inom férhandlingsorganisationen
samt att std for kostnaderna for
sidan utbildning.

Ansvara for att ta 6ver férhan-
dlingsansvaret vid strandad
forhandling. Vid strandad férhan-
dling med allminnytta innebér
detta att regionstyrelsen svarar for
handliggningen av tvisten infor
hyresmarknadskommittén. Vid
strandad forhandling pé privat-
sidan svarar regionstyrelsen for
processen i hyresnimnd och att
berérda medlemmars ritt bevakas.
Regionstyrelsens ansvar fullgors
genom den utsedde forhandlings-
ledaren.

Ansvara for arlig uppfoljning

av forhandlingarna innan 31
mars i de former som beslutas av
regionstyrelsen.

Ansvara for det operativa

arbetet i férhandling dar
forhandlingsdelegation saknas.
Detta ansvar fullgors av den

av regionstyrelsen utsedde
forhandlingsledaren som pa
regionstyrelsens uppdrag beslutar
om férhandlingsuppgorelser.




FORHANDLINGSLEDARE

Forhandlingsledaren representerar re-
gionen i férhandlingar och bevakar att de
intentioner som finns frin overliggande
organisationsled far genomslag i
forhandlingsarbetet. Férhandlingsledaren
ska vara kunnig i lagar, myndighets-
foreskrifter, avtal samt de styrdokument
som beror forhandlingsverksamheten.
Forhandlingsledarens uppgifter i férhan-
dlingsverksamheten sammanfattas i
foljande sex punkter:

Forberedande

Forhandlingsledaren analyserar yrkanden
och underlag frin motparten samt tar
fram analyser och forbereder Hyresgist-
foreningens underlag och bud for férhan-
dlingen.

Foredragande

Forhandlingsledaren presenterar gjorda
analyser och underlag for forhandlings-
delegationen och foreslar strategi for

forhandling.

Verkstdllande
Forhandlingsledaren ansvarar for
verkstillandet av delegationens beslut
om att inga eller forkasta foreslagna
forhandlingséverenskommelser.

Foretrada regionen i processen
vid strandad férhandling

Vid strandad férhandling med
allminnytta innebir detta att fora

Hyresgistforeningens talan i processen
infor hyresmarknadskommittén. Vi
strandad privatférhandling innebir det
att foretrada medlemmar i processen
infor hyresnimnd samt att bevaka deras
talan inom ramen for de rutiner som
forhandlingsverksamheten faststéller
sarskilt for dessa drenden. Forhandling-
sledaren ska halla forhandlingsdelegation
informerad om hur strandningsprocessen
fortloper.

Utbildande

Forhandlingsledaren ansvarar for férhan-
dlingsdelegationernas utbildning inom
ramen for det av regionstyrelsen besluta-
de utbildningsprogrammet samt genom
kompetensutveckling i detaljfrigor i
respektive delegations l6pande arbete.

Stoédjande i opinionsbildnings-/
paverkansarbete
Forhandlingsledaren stodjer férhandlings-
delegationer och foreningsstyreser i deras
arbete med opinionsbildning och politisk
paverkan kopplat till forhandlingarna.
Dir férhandlingsdelegation saknas
foretrader forhandlingsledar-

en regionstyrelsen i férhandling,
genomfor forhandlingar och beslutar

om forhandlingséverenskommelser pa
regionstyrelsens uppdrag. Det finns en
sarskild ansvarsforsikring tecknad som
omfattar all personal.



* Foreningsstyrelse beslutar for vilka
hyresvirdar och fastighetsfrvalt-
ningar det ska finnas férhandlings-
delegation. Féreningsstyrelsen
kan genom protokollfért beslut
komplettera de férhandlings-
delegationer som valts pd arsmote
under pagiende verksamhetsaret,
om ritten att gora det givits
foreningsstyrelsen genom beslut av
drsmotet.

Foreningsstyrelsen utser en repre-
sentant att inga i varje férhan-
dlingsdelegation inom féreningens
verksamhetsomrade. Forenings-
styrelsens representanter i dele-

T.FORENINGSSTYRELSEN

Foreningsstyrelsen

gationerna ansvarar for att halla
foreningsstyrelsen informerad om
respektive delegations arbete.
Foreningsstyrelsen ska dir det dr
passande planera och genomfora
opinionsbildnings- och paverkan-
sinsatser kopplat till forhandling-
arna i samarbete med berord(a)
forhandlingsdelegation(er).

* Foreningsstyrelsen genomfor
gemensamt med férhandlings-
delegationerna aktiviteter for att
utveckla och forverkliga medlem-
marnas mojligheter till inflytande
over och delaktighet i forhan-
dlingsverksamheten.

Forhandlingsdelegation

motpart som delegationen viljs for.
Medlem som innehar uppdrag som

u Val av forhandlingsdelegation

Forhandlingsdelegation kan viljas for
hyresvird, fastighetsforvaltning eller
ombudsorganisation for hyresvirdar
inom foreningens verksamhetsomrade.
Forhandlingsdelegationer viljs pa
drsmote for de motparter som foren-
ingsstyrelsen beslutat att delegationer
ska finnas for.

Den som viljs som ledamot av férhan-
dlingsdelegation ska bo i ligenhet

som omfattas av férhandling med den

ledamot av férhandlingsdelegation
bor inte samtidigt inneha uppdrag
som ledamot i styrelsen eller lednings-
funktion hos den motpart medle-
mmen forhandlar mot. I sédana fall
dger regionstyrelsen ritt att besluta
om suspendering pa grund av jav i
enlighet med Hyresgistforeningens
stadgar punkt 2.4 och 2.5.

I enlighet med stadgarna kan arsmotet
besluta att foreningsstyrelsen far rite




8.FORHANDLINGSDELEGATION

att komplettera med fler
forhandlingsdelegationer
och ytterligare ledaméoter
till fsrhandlingsdelega-
tioner under pagiende
verksamhetsér. I forhan-
dlingsdelegation ingar
den forhandlingsledare
som regionstyrelsen
utsett. Forhandlingsdel-
egationer kan vid behov
sammantrida gemensamt.

Delegations-
ordférande och liten
delegation

Forhandlingsdelega-
tion utser inom sig en
ordférande. Delega-
tionsordféranden ir
sammankallande och leder
delegationens arbete.
Om det till f6ljd av
antalet ledaméter i en
forhandlingsdelegation
eller pd grund av an-
dra omstindigheter
bedéms limpligt, utser
delegationen en liten
delegation att tillsam-
mans med forhandlings-
ledaren foretrida
forhandlingsdelegationen
i forhandling med
motparten. Antalet
ledaméter som utses

till liten delegation far

vara hogst tre, samt
styrelserepresentant och
forhandlingsledare, och
lilla delegationen fr inte
vara i majoritet inom
forhandlingsdelegationen.

Foérhandlingsdelega-
tions befogenheter
och uppgifter

Forhandlingsdelega-
tionen fattar beslut om
strategi och uppligg

for forhandlingar med
den hyresvirdspart del-
egationen ir vald for.
Detta ska ske inom
ramen for dverordnade
styrdokument f6r férhan-
dlingsverksamheten och
de forhandlingsdirek-

tiv som regionstyrelsen
faststiller.
Forhandlingsdelegationen

ir beslutande instans i alla

forhandlingsuppgérelser
med hyresvirden med
stdd av de underlag
forhandlingsledaren tar
fram.

Forhandlingsdelegationen
ansvarar for att beslut

om férhandlingsoverens-
kommelse fattas med stod
av fullstindiga underlag

och konsekvensanalyser.
Forhandlingsdelegationen
ska vara radgivande for
den lilla delegationen i alla
fragor som ror det I6pande
forhandlingsarbetet.

Tecknande av
forhandlings-
overenskommelse

Avtal innehallande forhan-
dlingséverenskommelse
ska undertecknas av
delegationsordféranden
och férhandlingsledar-
en i forening, eller av
forhandlingsledaren
ensam om forhandlings-
delegationen delegerat
den ritten till forhandl-
ingsledaren genom beslut
i justerat motesprotokoll.
Sédant delegeringsbeslut
giller som lingst till
nistkommande drsméte.

e Konstituerande mote

Forhandlingsledaren och
delegationsordféranden
frin foregiende verksam-
hetsir ansvarar gemensamt
for att férhandlingsdel-
egation kallas till kon-
stituerande mote senast
vid utgangen av forsta
veckan i maj méinad. Vid




konstituerande mote viljs delegation-
sordforande och vid behov en liten
delegation for det nya verksamhetsaret.
Regionens forhandlingsrutiner foredras

och delegationens arbetsplan liggs fast
(Se nedan!)

Arbetsplan

Arbetsplan f6r férhandlingsdelegation
ska stricka sig fran det att delegationen
dr vald och fram till nista drsmote.
Arbetsplanen ska innehalla:

* En métesplan for férhandlingsdel-
egationen.

En beskrivning av hur delegationen
ska triffas nir hyresvirden gjort
forhandlingsframstillan och under
pagéende generell forhandling fram
till och med beslut om forhan-
dlingséverenskommelse.

Medlemsaktiviteter i delegationens
regi for att méjliggora medlem-
marnas delaktighet och inflytande
i forhandlingsarbetet. Detta bor
planeras i samklang med forenings-
styrelsens verksamhetsplan.

h

En beskrivning av hur delega-
tionen i Gvrigt organiserar med-
lemmarnas mojlighet att paverka

forhandlingarna tillsammans med
foreningsstyrelsen.

Kompetensutveckling

Utbildning och kompetensutveck-
ling av delegationen ir en stindigt
pagdende process. Att ledaméterna
deltar i regionens forhandlingsutbild-
ningar ir en del av detta. En annan del
ar utbildningsinslag i anslutning till
delegationens sammantriden.

Delegationsordféranden har
tillsammans med forhandlingsle-
daren ett huvudansvar for att det

sker kompetensutveckling inom
delegationen. Sadan kompetens-
utveckling bor regelbundet in-
nehalla utbildning i innehéllet i
riksgemensamma och regionala
styrdokument, rekommendationer
och policys for forhandlingsverksam-
heten. Utéver det viljer férhandlings-
delegationen sjilv amnen for fordjup-
ning utifrin de behov som finns inom
delegationens arbete.

Arscykel for en forhandlings-
delegation inom allmannyttan

Foljande arsarbetscykel giller generellt
for alla férhandlingsdelegationer inom
allminnyttan.




Tidpunkt

Moment

Mars

Arsméte dir forhandlingsdelegationen viljs

April — forsta
veckan 1 maj

Konstituerande méte 1
forhandlingsdelegationen

Maj — Juni

Mote for att ga igenom bostadsforetagets
arsredovisning om delegationen ar vald for
allméannytta.

Mote for att paborja aktiviteter enligt
delegationens arbetsplan.

September

Upptaktsméte infor den kommande
forhandlingsomgangen.

Forbundets riksupptakt via webben
Lansvisa férhandlingskonferenser for
féreningsordféranden,
delegationsordféranden och sma
delegationer.

Oktober —
Mars

De generella hyresforhandlingarna —
aterkommande méten i

forhandlingsdelegationen 1 den utstrackning
forhandlingarna krdver och 1 den omfattning
delegationen beslutat 1 sin arbetsplan.

Februari

Regional uppf6ljning av den gangna
forhandlingsomgangen.

Mars

Arsméte dir kommande verksamhetsars
forhandlingsdelegation viljs.
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Arscykel for en forhandlingsdelegation pa privatsidan

Foljande arsarbetscykel giller generellt for alla forhandlingsdelegationer inom det

privata bestandet.

Tidpunkt

Moment

Mars

Arsmote dir forhandlingsdelegationen viljs

April — forsta
veckan 1 maj

Konstituerande mite 1
forhandlingsdelegationen

Maj — Jum

Maote for att ga igenom lédget efter foregaende
forhandlingsomgang med fokus pa de fragor
som &r av betydelse fér privatsidan pa orten
och hos den aktuelle hyresvirden 1 synnerhet.

September

Upptaktsmote infér den kommande
forhandlingsomgangen.

Forbundets riksupptakt via webben
Linsvisa forhandlingskonferenser for
forenmngsordféranden,
delegationsordféranden och sma
delegationer.

Oktober —
Mars

De generella hyresforhandlingarna —
aterkommande méten 1
forhandlingsdelegationen 1 den utstrickning
forhandlingarna kriver och 1 den omfattning
delegationen beslutat 1 sin arbetsplan.

Februari

Regional uppfoljning av den gangna

forhandlingsomgangen.

Mars

Arsmote dir kommande verksamhetsars
férhandlingsdelegation viljs.




Enskild férhandlingsdelegat

Om endast en medlem viljs som ledamot av forhandlingsdelegation for en
hyresvird eller for en fastighetsforvaltning eller f6r ombudsorganisation for
hyresvirdar ska denne ha nirvaroritt vid forhandling, men inte beslutanderitt.
Forhandlingsledare ska dock inhidmta enskild forhandlingsdelegats yttrande
innan forhandlingséverenskommelse tecknas. Om enskild férhandlingsdelegat
reserverar sig mot beslut om férhandlingséverenskommelse skall detta antecknas
skriftligen av férhandlingsledaren och reservationen liggas till dokumentationen i
forhandlingsirendet.

Enskild forhandlingsdelegat ska fungera som en kontaktlink mellan medlemmarna
och féreningens forhandlingsverksamhet. Delegaten ska inhimta medlemmars
synpunkter infor férhandling, delta i medlemsaktiviteter med anledning av férhan-
dlingarna och vara foreningen behjilplig att kommunicera férhandlingsresultat till
medlemmarna.

Enskild forhandlingsdelegat kan men behover inte uppritta skriftlig arbetsplan for
sitt arbete.

Medlem som innehar uppdrag som enskild férhandlingsdelegat bor inte samtidigt
inneha uppdrag som ledamot i styrelsen eller ledningsfunktion hos den motpart
medlemmen férhandlar mot. I sadana fall 4ger regionstyrelsen ritt att besluta om
suspendering pd grund av jiv i enlighet med Hyresgistféreningens stadgar punke

2.4 och 2.5.
Kommunovergripande forhandlingsrad

Kommunévergripande férhandlingsrad viljs av Hyresgistforeningens drsméte
eller av foreningsstyrelse efter delegeringsbeslut frin drsmote. Ledamot av forhan-
dlingsrad ska vara medlem och bosatt i den kommun dir férhandlingsradet sitter.
Den av regionstyrelsen utsedde forhandlingsledaren samt en ledamot av férenings-
styrelsen i kommunen ska inga i férhandlingsradet.

Forhandlingsradet triffar kommunévergripande ramavtal med motparter och
motpartsorganisationer samt skapar kommunévergripande policys for forhan-
dlingsverksamheten inom ramen f6r verordnade styrdokument och beslut.
Vid konflikt mellan beslut fattat av férhandlingsdelegation och beslut fattat av
forhandlingsrad ska delegationsbeslutet dga foretrade.



Forhandlingsarbetets
kontinuitet

En betydande del av regionens arbete
med de generella arliga forhandling-
arna, savil for allmannyttan som for
det privata bestindet, stricker sig 6ver
tiden for féreningarnas arsmoten. For
att undvika avbrott i forhandlingsar-
betet och for att sikra kontinuiteten i
forhandlingsverksamheten ska férhan-
dlingsdelegation eller de/det husom-
bud som varit vald for viss hyresvird
eller organisation av hyresvirdar

da forhandlingen med respektive
motpart inleddes ha kvar sitt uppdrag
till dess att férhandlingséverenskom-
melse tecknats eller forhandlingarna
avslutats genom frantridande.

\
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Forhandlingsuppféljning

Alla som deltagit i de érliga generella
hyresférhandlingarna ska kunna
limna synpunkter pd hur férhan-
dlingarna genomférts och pa de
sakfragor som stitt i fokus under
forhandlingarna. Féreningsstyrelser,
utvecklingsgrupper och lokala hyres-
gistforeningsstyrelser samt ledaméoter
av utsedda arbetsgrupper ska ocksa ha
den maoijligheten.

Regionstyrelsen beslutar om formerna
for forhandlingsuppf6ljningen.
Forhandlingsuppfoljningen ska vara
genomford senast 31 mars varje ar for
den gangna férhandlingsomgangen.



