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Tva ar med Framtidsprogrammet

Inledning

Pa forbundsstamman 2016 antogs Framtidsprogrammet, som innebér en
ny inriktning for Hyresgastforeningen och ett omfattande
fornyelsearbete. Framtidsprogrammet innehaller bland annat var
langsiktiga strategi, Agenda 2022, men aven en ny vardegrund, en
utvecklad vision och en bostadspolitisk véagvisare.

Det har nu gatt tva ar sedan programmet antogs. | denna rapport
redovisas en uppfoljning av hur arbetet med Framtidsprogrammet
hittills gatt.

Rapporten konstaterar att regionerna upplever att Framtidsprogrammets
delar &r viktiga och anvéndbara. De beskriver, i de allra flesta fall, en
stark ambition att leva upp till agendamalen och vérdegrunden, och
lyfter manga exempel pa hur det gors. Samtidigt finns det utmaningar,
och det &r tydligt att det kommer att ta tid att genomfora det
forandringsarbete som Framtidsprogrammet beskriver.

Uppdraget

| borjan av aret beslutade forbundsstyrelsen att géra en avstamning av
forandringsarbetet. Syftet var dels att kunna ge férbundsstdamman en
rapport av vad som hént efter tva ar med Framtidsprogrammet, dels att
fanga upp behov av kompletterande beslut eller justeringar i
Framtidsprogrammet.

Bjorn Johansson, férbundsstyrelsen, och Anna-Karin Glanberg, chef for
riksforbundets enhet, utsags att genomfora uppdraget. Det innebar att de
besokte alla regionstyrelser i féreningens nio regioner och forde en
dialog med dem utifran fyra nyckelfragor. Rapporten ar uppbyggd
utifran dessa fragor.

Rapporten redovisades for forbundsstyrelsen i maj.
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Hur arbetar regionerna med
Framtidsprogrammet?

Den forsta fragan som stélldes till regionstyrelserna var: Hur arbetar
regionen med Framtidsprogrammet? Svaren handlade bade om
arbetssatt, organisation och forankring, och det skilde sig ganska mycket
fran region till region.

Battre samarbete, forankring och nya arbetssatt

Nagot som var aterkommande handlade om att samarbetet mellan
fortroendevalda och anstallda starkts, och att man fatt en tydligare vi-
kénsla an tidigare.

Ett resultat ar att man arbetat med att forankra Framtidsprogrammet fran
region- till férenings- och lokal hyresgastforeningsniva. Dar handlar det
framst dels om agendamalen, eftersom de ar grunden for
verksamhetsplaneringen, dels om vardegrunden, som manga regioner
uppfattat som central for forandringsarbetet och lagt mycket kraft pa,
bade i fortroendemannaledet och i tjanstemannaorganisationen. | nagon
region har en ledamot i styrelsen uppdraget att aka runt i regionens
foreningar och forankra.

Fortroendevalda och tjansteman tar gemensamt ansvar for agendamalen
utifran sina olika roller. | nagra regioner har man bérjat gora sin
verksamhetsplanering gemensamt mellan fértroendevalda och anstéllda.

Ett par regioner har organiserat om sina kontor for att battre kunna svara
upp mot Framtidsprogrammets mal. Omorganiseringarna har handlat
om att samarbeta mer mellan verksamhetsomraden i stallet for att man
jobbar var for sig i olika "stupror".

Flera regioner har borjat ny verksamhet med bobilar, mobila kontor
eller motesplatser som later Hyresgastféreningen komma ut lattare och
synas battre i omraden dar vi annars inte riktigt finns.

Framtidspotten, en satsning dar férbundsstyrelsen och regionerna delar
pa kostnaden for olika aktiviteter, har lett till att man kunnat testa nya
verksamheter och arbetssatt. Dessa aktiviteter har varit allt fran en
demokratifestival i Gottsunda till utbildning av unga Community
Reporters i Akersherga och en satsning pé att engagera studenter i
Norrlands universitetsstader infor valet.

Arbete kvar att gora

Aven om de flesta regioner arbetat hart med att forankra
Framtidsprogrammet sa finns det mycket kvar att géra, pa alla nivaer
inom organisationen. Det &r naturligt i ett férandringsarbete att det finns
motstand. Dar arbetet fungerar bra kan det vara svart att se behovet av
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att hela organisationen férandras. | en styrelse dar man lange arbetat
tillsammans och alla kanner alla kan det vara svart att uppfatta om nagra
nya vill komma med for att paverka.

En uppfattning fran flera ar att man gér ambitiosa planer utifran malen i
agendan, men de f6ljs inte hela véagen.

Nar vi inte langre utgar fran en nationell verksamhetsplan med
gemensamma mal som vi kan mata 6ver tid sa ar det ocksa svart att
avgora hur mycket férandring som sker.

Framtidspotten som namns ovan ar fortfarande ganska okand pa
forenings- och LH-niva, trots att det &r aktiviteter och arbetssatt pa den
nivan som ar enklast att soka pengar for. Framst ar det regionstyrelserna
som sokt pengar for mer avancerade satsningar.

Har regionernas verksamhet paverkats av att vi
har ett Framtidsprogram?

Battre verksamhetsplanering, vardegrundsarbete och
samarbete med fler aktorer

Den andra fragan som stalldes var om regionens verksamhet paverkats
av att vi har ett Framtidsprogram. Det mest framtrddande var kanske att
regionerna planerar sin verksamhet direkt utifran malen i Agenda 2022,
i stallet for, som tidigare, en nationell verksamhetsplan dér
forbundsstyrelsen redan gjort en prioritering av malen. Detta har lett till
att regionerna kunnat prioritera utifran sin egen situation och de fragor
som dr viktigast i regionen.

Vardegrunden lyftes av manga som viktig. Nu finns bade en tydlig
vardegrundsparagraf i stadgarna, och en mer utforlig beskrivning av vad
vara vardeord nytta, glod och fornyelse innebar. Det har betytt att man
haft ndgot handfast att utga ifran. Det har gjort det enkelt att ta tag i
fragorna — men sjalva arbetet har daremot inte varit enkelt. Det blir
svara diskussioner, exempelvis om vilka andra aktorer vi ska eller inte
ska samarbeta med, och hur vi som representanter for
Hyresgastforeningen sjalva ska agera i olika situationer.

En tredje sak som lyftes av regionerna var att vi samarbetar med flera &n
vi gjort tidigare. Vi samarbetar med en mangd andra organisationer:
Roda Korset, studentkarer, folkhogskolor, PRO, Villadggarna och
idrottsforeningar ar nagra exempel. Att hitta nya aktorer att samtala och
samarbeta med ar bade en strategi for agendamalet Oppna upp och ett
satt att skapa nya motesplatser pa Arenan Hemmet.

Vi har ocksa blivit battre, tyckte regionerna, pa att prata om hemmet och
livet an om bara forhandling av hyran. Aven det ar en del av Arenan
Hemmet — en ny retorik kring vara fragor.
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Arbete kvar att gora

En reflektion var att &ven om vi forsoker félja Framtidsprogrammet och
planera efter malen s ar mycket av verksamheten densamma. Vi har
inte stallt om organisationen sa som det beskrivs i Framtidsprogrammet
—i alla fall inte &n. Nagra regioner har kommit ganska langt, andra har
haft svart att komma igang med en reell forandring. Nagon region
tycker att det varit svart att verksamhetsplanera utifran agendan, da
malen dar inte ar pa en konkret méatbar niva.

Inriktningen att bli en métesplats for boendefragor har varit svar da det
varit en utmaning dels att tolka vad Framtidsprogrammets "motesplats”
betyder, dels att hitta just nya mdétesplatser.

Hur ser samverkan mellan fortroendevalda och
tjAnsteman ut inom Framtidsprogrammets
arbete?

Den tredje fragan gallde samarbete mellan fortroendevalda och
tjdnsteman i regionerna. Att detta samarbete starkts och forbéttrats lyftes
redan under den forsta fragan av fler regioner. Ett konkret exempel
kommer fran region Norrland dar man tecknat ett gemensamt
arbetsmiljoavtal som omfattar bade tjansteman och fortroendevalda.

Eftersom dialogen forts pa regionniva, dar bade fortroendevalda och
tjansteman finns, dr det dock svart att fran denna utvardering avgora hur
samarbetet mellan de tva grupperna uppfattas eller har forandrats pa
forenings- och lokal hyresgastforeningsniva.

Vilka tva stora konkreta forandringar tror ni att
Framtidsprogrammet har bidragit till nar vi ar
framme vid ar 2022?

Slutligen efterfragades vilka konkreta forandringar regionen tror att
arbetet med Framtidsprogrammet kommer ha lett till nér vi nar
agendaperiodens slut.

Nagra av de forvantningar som lyftes:

- Vi har fatt betydligt fler fortroendevalda som jobbar med det
som de sjélva valt och som intresserar dem.

- De lokala hyresgéastforeningarna arbetar med det som de ska
gora enligt stadgarna och alla organisationsled vet vilka
ansvarsomraden de har.

- Vi har fatt betydligt fler och mer deltagande medlemmar.

- Fler kommer kénna till Hyresgéastfoéreningen och ha en battre
forstaelse av vad vi gor.
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- Vi kommer ha fler medlemmar som ar studenter.
- Vi kommer ha fler sasmarbeten med andra aktorer.

En handledning utifran vardegrunden for hur man tar svara samtal
efterfragades.

Regionerna namnde ocksa flera konkreta forandringar som redan gjorts.
Nagra exempel:

- Arbetet med bobilar som startats i fler regioner, som ocksa ar ett
av symbolprojekten i Framtidsprogrammet.

- En projektreserv for utatriktade aktiviteter som foreningar och
lokala hyresgastforeningar kan soka pengar fran.

- Tvaarig verksamhetsplanering som utgar direkt fran agendan
och dar ansvaret for prioritering flyttats fran forbundsstyrelsen
till regionerna.

- Konkreta mal till 2022, utifran de viktiga men mer svarmatta
agendamalen.

Avslutningsord

Nagot som framtrader i dialogerna ar framtidstro. Man upplever att den
riktning som pekas ut i Framtidsprogrammet ar ratt och viktig, och dess
delar inte bara relevanta utan &ven anvandbara, vardegrunden i
synnerhet. Det finns en tro pa att vi 2022 med Framtidsprogrammets
hjalp kommer ha blivit en bredare samhallsaktor och en mer
representativ organisation.

Aven en region som upplever att de ligger efter i flera aspekter tror att
vi 2022 kommer ha fler fortroendevalda, fler engagerade medlemmar,
och fler lokala hyresgéstforeningar.

En reflektion ar ocksa att det funnits ett egenvarde i att genomfora
dialogerna: Regionstyrelserna har fatt tillfalle att reflektera och
diskutera Framtidsprogrammet efter nastan tva ar, och stamma av vilken
bild man har av foérnyelsearbetet.
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