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Hyresgastforeningens remissvar:

Energimarknadsinspektionens
foreskrifter (EIFS 2018:X) och
allmanna rad om information innan ett
tidsbestamt avtal om leverans av el
loper ut

Enligt ellagen ska elhandlarna informera kunderna innan ett
tidsbegrinsat avtal 16per ut. Energimarknadsinspektionen har vid tillsyn
konstaterat att manga elhandlare brister 1 hur de informerar kunder nér
ett tidsbegransat avtal om elleverans dr pa vég att 16pa ut. Detta far
bland annat till f6ljd att kunder bli fast i avtal som till pris och villkor ar
samre dn bade det ursprungliga avtalet och alternativa avtal pa
marknaden.

Hyresgistforeningen har beretts tillfalle att yttra sig Over rubricerat
forslag och anfor foljande:

Hyresgistforeningen tillstyrker Energimarknadsinspektionens forslag.
Hyresgistforeningen finner det lampligt att myndigheten utfardar
foreskrifter och allménna rdd om hur informationen for att sékerstélla att

alla kunde féar den information de har rétt till.

Hyresgistforeningen delar uppfattningen att informationen bor ldmnas 1
ett sérskilt meddelande.
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