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Bakgrund

Hyresgastforeningens bildningsstrategi samt regionens strategi Folkrorelsen i bostadsomradet,
ar de strategier som ligger till grund fér denna bildningsplan och regionens bildningsarbete de
kommande aren. | strategin Folkrorelsen i bostadsomradet star det bland annat att regionen ska
utveckla bildningsverksamheten sa att alla fortroendevalda och anstéllda har relevant kunskap
for sitt uppdrag samt utveckla medlemsutbildningar. Folkrorelsen i bostadsomradet &r
uppdelad i tre huvudstrategier; Ett systematiskt paverkansarbete och kraftfull opinionsbildning,
En synlig och verklig medlemsnytta i bostadsomradena och En effektiv organisation som
engagerar manga medlemmar. Regionens utbildningsutbud &ar dven upplagd utifran dessa
huvudstrategier.

En inventering kring utbildningsbehovet i regionen pabdrjades under hosten 2022 genom att ett
antal samtal med fortroendevalda i féreningar, lokala hyresgastforeningar och regionstyrelsen
samt med anstallda med olika roller pa regionkontoret genomfordes.

Inventeringen visade tydligt att det finns ett stort behov av att 6ka utbudet av utbildningar, bade
regionalt och lokalt. Aren med pandemin och dess omstallningen till digital utbildning har varit
bidragande orsaker till att manga nya fortroendevalda inte fatt den utbildning de behdver for att
utvecklas i sina uppdrag. | inventeringen aterkommer énskemal om utbildningar kring
foreningskunskap samt funktionsutbildningar kring olika fortroendeuppdrag. Flera av
foreningarna tar upp att de énskar halla egna grundutbildningar men saknar stéd i form av
handledarmaterial. Andra uthildningar som efterfragas ar en utbildning for fortroendevalda med
forhandlingsuppdrag samt utbildningar kring bostadspolitik och paverkansarbete. Samtliga
intervjuade anser att den digitala tekniken har skapat mojligheter for nya grupper att delta pa
utbildningar. Digitala utbildningar bor fortsattningsvis finnas kvar som ett komplement till
fysiska utbildningar.

Denna bildningsplan har alltsd tagits fram med avstamp i bildningsstrategin, strategin
Folkrorelsen i bostadsomradet samt i inventeringen och beskriver olika utvecklingsomraden
som regionens bildningsgrupp behover utveckla de kommande aren. Vi ser aven till att det i
bildningsplanen finns utrymme att stétta de behov och onskemal som kan tillkomma i
verksamhetsplaneprocessen samt eventuella beslut som fattas i fullméktige eller pa stamman.
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Utvecklingsomraden

Bildningsgruppen har identifierat att antal utvecklingsomraden som vi under aren 2023 - 2025
behdver arbeta med. Dessa omraden beskrivs i nedan.

Tydlighet och struktur

Vi behover tydliggéra vilka utbildningar som &r grundutbildningar och behodvs i olika
fortroendeuppdrag och vilka som &r mer av pabyggnadsutbildningar. For att 6ka tydligheten
kommer vi att titta 6ver namnen pa utbildningarna och texterna som beskriver innehallet. 1 och
med detta hoppas vi gora det enklare for foreningarna att ta ett ansvar for att rekrytera till
utbildningarna.

Vi behover ha en god framforhallning nar vi planerar in utbildningar under aret samtidigt som
vi behdver vara flexibla for att kunna mota organisationens behov. Istéallet for att planera
kursutbudet for ett halvar at gangen och skicka ut en tryckt katalog, delar vi in planeringen i tre
delar under aret och kursprogrammet kommer att kunna skrivas ut fran hemsidan.

Tidsplan: Arbetet med att forbattra tydligheten och strukturen kring bildningsverksamheten ar
pabdrjat. Vi har tagit upp fragan pa bildningstraffar med foreningarnas kursansvariga pa samt
med folkrorelseutvecklarna for att ta in deras synpunkter. Ett nyhetsbrev skickas ut till BoM
cirka tva ganger i manaden for att informera om vad som & pa gang inom
bildningsverksamheten. Fran hosten 2023 kommer cirka tva méten per termin att genomforas
dar vi i dialog med folkrorelseutvecklarna planera bildningsverksamheten samt utvecklar
tydligheten och strukturen.

Fran och med hosten 2023 kommer ingen kurskatalog att tryckas, istallet kommer ett
kursprogram tas fram vid tre tillfallen per aret. Denna fil kommer att finnas tillganglig pa
hemsidan for utskrift.

Pedagogik

Kunskap &r en sak, kompetens en annan. Med kompetens menar vi nér en person har kunskaper
som den vet hur den ska anvanda pa ett klokt satt i praktiken. Det &r inte s& enkelt att en
fortroendevald far den kompetens den behdéver for sitt uppdrag genom att ga en kurs under en
dag eller en kvall. Vid ett kurstillfalle kan man fa till sig kunskap men darefter behover den
fortroendevalda sjalv omvandla dessa kunskaper till kompetenser. Detta kan ske genom att
tillsammans med andra testa sina kunskaper eller att vi erbjuder utbildningarna i flera steg dar
vi blandar teori med praktiska uppgifter.

Vi ar en folkrorelse och vara utbildningar genomfors pa ett folkbildningsmassigt satt dar
deltagarna &r delaktiga och medskapande i utbildningarna genom att bidra med sina
erfarenheter, kunskaper och tankar. Deltagarnas olikheter bor ses som en fordel och inte ett
hinder. Oavsett alder, erfarenheter eller bakgrund har alla deltagare viktiga saker att bidra med
till utbildningen.
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Bildningsgruppen kommer under kommande ar att arbeta igenom vara utbildningar tillsammans
med kurshandledarna. Vi behdver ha en dialog med kurshandledarna kring vilket stod de
behdver fran bildningsgruppen samt samtala kring foljande fragor:

- Vad behdver deltagarna l&ra sig?

- Varfor behdver deltagarna lara sig det?

- Vilka behov kring amnesomradet finns i organisationen?

- P& vilket satt ska deltagarna kunna anvanda kunskaperna? Ar det tillrackligt att
deltagarna kanner till nagot eller behover de kunna tillampa kunskaperna och skapa
nagot eget?

- Hur kan utbildningen laggas upp sa att larandet kan ske pa ett lustfyllt och effektivt sétt?

- Hur kan vi variera metoderna i utbildningarna sa att de anpassas till olika larstilar?

- Vilka metoder kan vi anvanda som gor att deltagarna far mojligheter att prova den nya
kunskapen och pa sa satt utveckla sina kompetenser?

- Hur kan vi utveckla utbildningarna sa att deltagarna blir mer delaktiga och
medskapande?

Tidsplan: Ett arbete med att i dialog med kursledare ga igenom och utveckla kursmaterial for
aktuella utbildningar har paborjats och kommer att paga till att samtliga kurser gatts igenom.
Om mojligt kommer en utbildningsdag for folkrorelseutvecklare kring pedagogik och vuxnas
larande att planeras och genomféras under hosten 2023.

Stod till kurshandledare

Bildningsgruppen haller under aret cirka fyra bildningstraffar dar foreningarnas
bildningsansvariga samt fortroendevalda kurshandledare bjuds in. Pa traffarna diskuteras behov
och 6nskemal av utbildningar for fortroendevalda och medlemmar samt behov av stod till
foreningar och lokala hyresgéstféreningar som genomfor egna utbildningar. Ett Teamsrum har
skapats for bildningsansvariga, kursledare och folkrorelseutvecklare. | Teamet finns kanaler for
de olika utbildningarna dar kursledarna kan komma &t utbildningsmaterial samt dela med sig
av material, tankar och idéer. | Teamet delas aven tips och rad kring pedagogik och metoder.
Med detta Team hoppas vi att de fortroendevalda som arbetar med bildning i foreningar ocksa
lattare far kontakt med varandra och kan hjélpas at att halla i utbildningar samt komma &t
kursmaterial.

Vi behover fler kursledare, bade bland fortroendevalda och anstallda. En handledarutbildning
planeras till 2024. Vi kommer att undersoka majligheterna att genomfora en sadan utbildning i
samverkan med ABF alternativt en folkhogskola.

Tidsplan: Under hésten 2023 kommer arbetet med att ta fram en handledarutbildning att starta
upp for att sedan genomforas under 2024. Arbetet med att fa fler kursledare sker fortlopande
och i samarbete med BoM.

Stod till foreningar och lokala hyresgastforeningar

Det finns utbildningar som regionen bor ansvara for och det finns utbildningar som
foreningarna eller lokala hyresgéastforeningar bor ansvara for. Vi bor tydliggora vad som ligger
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under vart ansvarsomrade samtidigt som vi behover vara flexibla. Det ska vara mojligt for
medlemmar och fortroendevalda att kunna kombinera ett yrkesliv och ett familjeliv med att
engagera sig i Hyresgastforeningen, det ar darfor aven en tillganglighetsfraga att utbildningar
aven genomfors lokalt i bostadsomradena eller pa en digital plattform. Arbetet med stod till
foreningar och de lokala hyresgéstforeningarna behdver utvecklas i samarbete med
folkrorelseutvecklarna. Bildningsgruppens uppgift &r att vid behov och i man av tid vara
behjéalpliga med kurshandledare samt ta fram och sammanstélla kursmaterial. Vi bor aven se
over vilka utbildningar vi kan genomféra vid forfragan.

Exempel pa material som behover tas fram:

- En verktygslada for fortroendevalda (ta fram i samarbete med BoM)

- En handbok med tips och rad for de som &r kurshandledare

- Handledarmaterial tas fram i foéreningskunskap samt for olika funktionsutbildningar
- Lathund i att vara arsmotesordférande

- Idématerial till utbildningar kring Hallbarhetsmalen — Agenda 2030

Tidsplan: Arbetet med att ta fram handledarmaterial i foreningskunskap, olika
funktionsutbildningar samt lathund for arsmotesordforande har paborjats och fortsatter under
hosten 2023. Féreningarnas bildningsansvariga samt kursledare har fran varen 2023 tillgang till
ett Team dar de kan ta del av kurs- och metodmaterial samt féra en dialog med
bildningsgruppen, andra bildningsansvariga och kursledare. Bildningstraffar med
fortroendevalda kursledare samt foreningarnas bildningsansvariga fortsatter. Under dessa
traffar fors en dialog kring behov av stod fran bildningsgruppen.

Digital teknik

| strategin Folkrorelsen i bostadsomradet star det att regionen ska stalla om digitalt sa att
information, kunskap och stod &r lattillgangligt for medlemmar, fortroendevalda och anstéllda.

Den digitala tekniken som vi under pandemin tvingades till att lara oss &r har for att stanna. Vi
behdver dock arbeta vidare med fragor kring nar och pa vilket satt vi ska anvanda den digitala
tekniken. Digitaliseringen har okar tillgangligheten fér nya grupper med medlemmar och
fortroendevalda att ga utbildningar, men den har dven exkluderat andra grupper. Den som inte
har den digitala utrustningen eller den kunskap som kravs har fatt det svarare for att delta i
hyresgéstforeningens arbete. Vi tror att det dven i framtiden kommer att finnas behov av
grundlaggande kurser kring digital teknik. Hur dessa behov ser ut bor vi undersdka narmare.

Det som uppstar i moten mellan manniskor ar det som ar Kittet i en folkrorelseorganisation.
Moten sker dven i digitala forum, men kommunikationen i de digitala métena har en tendens
att bli stelare, kantigare och mer av en envdgskommunikation. Vi behover darfor utveckla
pedagogiken och metoderna i de digitala utbildningarna sa att kursdeltagarna far en mer aktiv
och medskapande roll.

Den digitala tekniken har dven skapat nya mojligheter till samarbete mellan regionerna. Den
nationella bildningsgruppen har beslutat att utveckla samarbetet Gver regiongrénserna och
bjuda in nationellt till webinarier och digitala utbildningar som kan ha manga deltagare.
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Mojligheten att ha medverkande pa utbildningar som deltar pa lank har dven det 6ppnat nya
mojligheter.

Tidsplan: Arbetet med att utveckla pedagogiken och metoderna vid digitala utbildningar pagar
sedan varen 2023 i samarbete med kursledarna for de olika utbildningarna. Under hésten 2023
och varen 2024 kommer workshops kring digital teknik for fortroendevalda att planeras och
genomforas. Fran och med hosten 2023 bjuder regionerna in nationellt till webinarier.

Samarbeten

For att vi i regionens bildningsgrupp ska hélla oss uppdaterade kring de behov av uthildning
som finns i organisationen behover vi utveckla samarbetet med regionkontorets olika enheter,
och da kanske framst med Boende- och medlemsutvecklingsenheten, da det &r
folkrorelseutvecklarna som har en néra kontakt med foreningsstyrelser och lokala
hyresgastforeningar. Samarbeten med andra regioner och férbundskontoret bor aven det
utvecklas. Ett antal nationella  bildningstraffar  genomférs  varje  ar  dar
bildningsledare/bildningsstrateger fran de olika regionerna deltar. Pa dessa traffar finns det
mojligheter att samtala och dela med oss av tankar och idéer samt hitta omraden dar vi kan
samarbeta. | och med den digitala tekniken har det éppnats nya mojligheter att ha gemensamma
utbildningar och att delta eller medverka pa varandras utbildningar.

| mars 2023 tecknades en Overenskommelse mellan ABF och Hyresgastforeningen.
Overenskommelsen tydliggér ABFs roll men blir ocksa betydligt dyrare for oss i region
Stockholm &n tidigare. | nul&get har vissa av regionens féreningar samarbeten med ABF, andra
inte. Regionens bildningsgrupp behdver inventera hur samarbetet ser ut i de olika féreningarna
och dérefter tillsammans med ABF utveckla samarbetet.

Vi bor undersoka mojligheter att genomféra samverkansutbildningar i med folkhogskolor.
Samverkansutbildningar innebar att statsbidrag betalas ut for medverkan av larare. Det finns i
dag ett samarbete med Runo folkhdgskola och kontakter med Langholmens folkhogskola har
tagits.

Vi behdver dven utveckla samarbeten med andra idéburna organisationer.
Tidsplan: Detta arbete ar paborjat och kommer att fortsétta lopande.

Vi har haft méten med BoM dar folkrorelseutvecklarna fatt mojlighet att lyfta sina behov och
onskemal kring bildning samt samtalat kring hur samarbete mellan BoM och Bildning kan
utvecklas. Fran varen 2023 skickas ett nyhetsbrev med aktuell information fran Bildning till
folkrorelseutvecklarna ut regelbundet. Fran hésten 2023 kommer Bildning och BoM planera in
tva gemensamma méten kring bildning under varje termin.

Ett arbete med att utveckla samarbetet med de andra regionerna inom Hyresgastforeningen har
paborijats. Till exempel har en styrelseutbildning tagits fram i samarbete med region Mitt. Inom
den nationella bildningsgruppen har region Stockholm tagit initiativ till ett samarbete dar vi
tittar 6ver mojligheten att genomféra digitala utbildningarna tillsammans. Detta arbete kommer
att starta upp under hosten 2023. Fran och med hosten 2023 bjuder regionerna in nationellt till
webinarier.

Ett nytt centralt avtal kring samverkan mellan Hyresgastféreningen och ABF har tecknats under
varen 2023. Vi har borjat arbetet med att inventera hur samarbetet ser ut i de olika kommunerna
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i regionen och vad som behdvs utvecklas. Detta arbete har startat under varen 2023. Under
hosten 2023 kommer kontakter att tas med ABF for att utveckla samarbetet.

Initiativ till samarbete med olika idéburna organisationer och folkhdgskolor kommer att ske
utifran behov och 6nskemal. Ett samarbete med Skadebanan har pabérjats under varen 2023.

Information kring region Stockholms bildningsverksamhet

Vi behdver bli synligare med vad vi gor i bildningsgruppen och vilka utbildningar och stod vi
kan erbjuda. Det ska vara enkelt for medlemmar och fértroendevalda att hitta information kring
regionens bildningsverksamhet. Vi behover titta Over de kommunikationsvégar vi i dagslaget
har och anvander samt vilka vi behdva utveckla eller forandra. Malet &r att gora informationen
lattillgangligt bade for de som vill ha information digitalt och de som foredrar det i
pappersformat. Tillsammans med Kommunikationsenheten behdver vi titta éver hur vi kan
anvéanda hemsidan och sociala medier.

Tidsplan: Fran och med hosten 2023 kommer ingen kurskatalog att tryckas, istallet kommer
ett kursprogram tas fram vid tre tillfallen per aret. Denna fil kommer att finnas tillganglig pa
hemsidan for utskrift.

Under hosten 2023 kommer vi att tillsammans med webbansvarig pa Kommunikationsenheten
titta Gver informationen pa hemsidan samt mojligheter att anvanda oss av sociala medier.

Ett nytt studieadministrativt system kommer att implementeras under hosten 2023 i och med
detta kommer troligtvis vi upptacka nya mojligheter till att fa ut information till fortroendevalda
och medlemmar.

Kursadministration

| dagslaget anvander vi ett flertal olika parallella system for att hantera kursadministrationen,
vilket ar tidskravande och krangligt. Under januari 2023 paborjade vi i samarbete med
forbundskontoret och de olika regionerna med att hitta ett nytt gemensamt digitalt system for
kursadministrationen.

Tidsplan: Under september 2023 kommer region Stockholm som férsta region i
Hyresgastforeningen att borja arbetet med att implementera det kursadministrativa systemet
EduAdmin. Planen ar att samtliga regioner kommer att ta det nya systemet i bruk under varen
2024
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Kursprogram 2023

Folkrorelsen i bostadsomradet ar uppdelad i tre huvudstrategier; Ett systematiskt
paverkansarbete och kraftfull opinionsbildning, En synlig och verklig medlemsnytta i
bostadsomradena och En effektiv organisation som engagerar manga medlemmar. Nedan finns
en oversikt over de utbildningar som &r inplanerade for 2023 uppdelade utifran de tre
strategierna. Ytterligare utbildningar och seminarium kan naturligtvis tillkomma kring aktuella
och relevanta fragor.

Ett systematiskt paverkansarbete och kraftfull opinionsbildning

Bostadspolitisk verkstad, 6 traffar under varen och hésten, for fortroendevalda (ny)
Remisstraffar, for remissansvariga och andra fortroendevalda som vill paverka genom
remissarbete, ca 4 traffar per ar (ny)

Bostadspolitisk medlemsutbildning (utveckling)

Bostadspolitiska seminarier, for medlemmar kring aktuella @mnen (utveckling)

En synlig och verklig medlemsnytta i bostadsomradena

Upprustningsseminarier 6 kvallstraffar under varen och hosten, for fortroendevalda
Samradsutbildning for lokala hyresgastforeningar, for fortroendevalda i LH:n
Traffar for lokalansvariga (andrat till traffar istallet for utbildning)

Odling och juridik, for medlemmar (ny)

Forhandlingsutbildning, for fortroendevalda i férhandlingsdelegationer och
forhandlingsrad (ny)

Hyresjuridik 1-3

Rattigheter och skyldigheter, for medlemmar (genomférs lokalt vid forfragan)
Kvarboende i bostadsrattsforeningar, for medlemmar (utveckling)

Hallbart boende - Agenda 2030, for medlemmar (utveckling)

En effektiv organisation som engagerar manga medlemmar

Introduktion till fortroendevalda i féreningsstyrelser

Introduktion till fortroendevalda i lokal hyresgéstférening

Ordforande - ansvar och roller, for fortroendevalda i lokal hyresgéstforening
Sekreterare - ansvar och roller, for fortroendevalda i lokal hyresgastférening
Ledamot - ansvar och roller, for fortroendevalda i lokal hyresgéstforening
Ekonomiutbildning 1-3, for fortroendevalda i lokal hyresgastforening (nytt upplagg)
Styrelseutbildning (genomfors lokalt vid forfragan)

Informationskvéll for ledamoter i fullmaktige

Valberedningsutbildning (omarbetas)

Revisortréffar, for fortroendevalda

Motionstorget for medlemmar

Bildningstraffar for bildningsansvariga i féreningsstyrelser och kursledare
Workshoppar kring digital teknik, for medlemmar/fértroendevalda (utveckling)
Utbildning for motespresidier (utveckling)

Workshoppar for fortroendevalda ansvariga for hemsidor och social media (utveckling)
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2024

Programmet for 2023 kommer att utvarderas och eventuella korrigeringar kommer att ske infor
2024. Utover dessa utbildningar kommer bland annat féljande utbildningar att utvecklas.

- Gemensam ledarskapsutveckling

- Handledarutbildning

- Ledarskapsutbildning for fértroendevalda (utveckling)
- Att skriva opinionsbildande texter (utveckling)
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