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Samarbetsavtal med ABF
Hyresgästföreningen är medlem i ABF och det är 
genom dem som vi genomför våra utbildningar. Genom 
samarbetsavtalet kvalitetssäkrar vi att alla förtroendeval-
da i Hyresgästföreningen erbjuds samma utbildningar 
oavsett var man bor.

De ABF-avdelningar som har undertecknat samar-
betsavtalet med Hyresgästföreningen region Sydost är:
• ABF Blekinge län
• ABF Kalmar län
• ABF Jönköpings län
• ABF Kronobergs län
• ABF Östergötland

Lärkan - Hyresgästföreningens digitala 
utbildning
Hyresgästföreningen erbjuder digitala utbildningar till 
medlemmar, förtroendevalda och anställda. 

Hur loggar jag in som medlem och förtroendevald?
Öppna hyresgastforeningen.se, klicka på hamburgerme-
nyn (de tre strecken längst upp till höger), gå därefter 
in på Medlem, Utbildningar och slutligen Utbildnings-
plattformen Lärkan.

Det finns två sätt att logga in på
Det enklaste och säkraste sättet är att logga in med 
bank-id. Det gör man genom att klicka på ”logga in med 
bank-id”. Följ sedan instruktionerna.

Det andra sättet att logga in är med ditt medlem-
snummer som användarnamn.

Första gången du loggar in på detta sätt behöver du 
beställa ett lösenord:

• Klicka på Nytt lösenord.
• Fyll i ditt medlemsnummer eller din e-post-

adress.
• Skicka meddelande.
• Ditt användarnamn är ditt medlemsnummer.

Observera att din e-postadress behöver finns registrerad 
i Hyresgästföreningens medlemsregister för att vi ska 
kunna skicka lösenordet till dig. Om e-postadressen inte 
finns registrerad eller är gammal kan du som är huvud-
medlem logga in på hyresgastforeningen.se på sidan Ditt 
medlemskap och ändra din e-postadress.

Om du är familjemedlem, kontakta Medlemscenter 
på 0771-443 443 för att registrera din e-postadress. 

Utbildningar kopplade till Lärkan finns längre fram 
i katalogen.

Hyresgästföreningens vision är ett tryggt boende där människor 
och samhälle utvecklas. Vi har satt ihop utbildningar som inspi-
rerar och utvecklar oss i vår verksamhet. Utbildningskatalogen 
vänder sig till dig som är medlem och/eller förtroendevald i Öster-
götland, Jönköping, Kalmar, Kronoberg och Blekinge län. Utbild-
ningsdatum och information kring anmälan hittar du på hyres-
gastforeningen.se, klicka dig vidare till region Sydost och läs mer 
under utbildning.
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Utbildningsresa steg 1
Välkommen till Hyresgästföreningen 
Det här är en utbildning du som ny förtroendevald 
genomför innan du vidareutbildar dig. Den genomförs 
individuellt genom Lärkan eller kan om, ni är flera, läsas 
tillsammans som en studiecirkel.

Utbildningsresa steg 2 ABF utbildningar
Styrelseutbildning lokal hyresgästförening
Vänder sig till hela styrelsen för en nybildad lokal hyres-
gästförening. Här går vi igenom vad det innebär att vara 
förtroendevald i en lokal hyresgästförening och vad man 
behöver tänka på som styrelse. Till exempel vad stadgar-
na säger och vad de betyder.

Styrelseutbildning Hyresgästföreningen
Vänder sig till hela styrelsen för en nybildad Hyresgäst-
förening. Här går vi igenom vad det innebär att vara 
förtroendevald i en förening och vad man behöver tänka 
på som styrelse. Till exempel vad stadgarna säger och 
vad de betyder.

Funktionsutbildning Ordförande
Att vara ledare och leda en styrelse eller en förhandlings-
delegation, hur gör man? Vad ska en ordförande tänka 
på? Hur ser ett bra möte ut?

Funktionsutbildning Sekreterare
Hur skriver man ett protokoll? Vad bör man tänka på 
som sekreterare?

Funktionsutbildning Ekonomiansvarig
Vad gör en ekonomiansvarig? Här lär man sig uppdraget.

Handledarutbildning
Hur man håller i en kurs. Den här utbildningen vänder 
sig till dig som vill utvecklas i konsten att lära ut. Du får 
pedagogiska verktyg om hur man skapar delaktighet och 
engagemang bland deltagarna

Styrelseutveckling lokala hyresgästföreningar
En utbildning som vänder sig till er som varit styrelse i er 
lokala hyresgästförening i tre till fem år. Genom utbild-
ningen får ni en ökad kunskap om ert uppdrag, arbets-
metoder, med mera.

Styrelseutveckling Hyresgästföreningar
Denna utbildning vänder sig till er som varit styrelse i er 
föreningen i tre till fem år. Genom utbildningen får ni 
en ökad kunskap om ert uppdrag, arbetsmetoder, med 
mera.

Revisorträff
Detta är en intern utbildning som hålls av personal från 
Hyresgästföreningen för dig som är revisor. Revisorer 
kallas till en årlig träff för utbildning i uppdraget.

Stämmoutbildning
Detta är en intern utbildning som hålls av personal från 
Hyresgästföreningen för dig som är stämmoombud och 
ska företräda Hyresgästföreningen region Sydost på 
förbundsstämman.

Utbildningsresan 
för dig som är förtroendevald
Denna katalog är uppbyggd som en utbildningsresa där du som 
förtroendevald medlem kan söka den utbildning du behöver för 
att klara ditt uppdrag hos Hyresgästföreningen. Den riktar sig 
även till dig som vill lära dig något nytt.

För att komma vidare på utbildningsresan behöver alla nya för-
troendevalda en grund att stå på.
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Utbildningsresan steg 3 Inflytande
Delegatsutbildning steg 1 och 2
Du som är förhandlingsdelegat erbjuds delegationsut-
bildning steg 1 och 2. Det är en intern utbildning som 
genomförs med personal från Hyresgästföreningen. 
Som delegat ska du ha genomfört Lärkans utbildning 
”Välkommen till Hyresgästföreningen”.

Du får lära dig vad förhandlingsuppdraget innebär, 
hur förhandlingar går till och vad som förväntas av dele-
gaterna i sitt uppdrag.

Delegatsutbildning steg 3
Delegationsutbildning steg 3 vänder sig till dig som 
också ingår i den lilla förhandlingsdelegationen och 
som deltar i det operativa förhandlingsarbetet. Det är 
en intern utbildning som genomförs med personal från 
Hyresgästföreningen. Du får lära dig vad förhandlings-
uppdraget innebär, hur förhandlingar går till och vad 
som förväntas av delegaterna i sitt uppdrag.

Hyresgästinflytande vid renoveringar
Vänder sig till dig som vill förstå och utveckla arbets-
metoder för att utveckla hyresgästerna inflytande vid 
renoveringar. Utgångspunkten är Hyresgästföreningens 
nationella strategi för ”hyresgästinflytande vid ombygg-
nad”.

Boendeinflytande i BIG och BIK
Vänder sig till dig som vill öka sin kunskap kring Hy-
resgästföreningens boendeinflytandeuppdrag samt ditt 
egna uppdrag i BIG och BIK. Utbildningen sker med 
personal från Hyresgästföreningen.

Utbildningsresan steg 4 Engagera och  
organisera
Engagemangssamordnare
Varje styrelse och delegation, som så önskar, utser en en-
gagemangssamordnare som är mottagare av intresserade 
medlemmar. Uppdraget är att tillsammans i styrelsen 
sedan utveckla mottagandet av en ny medlem. Utbild-
ningen ger dig verktyg om hur Hyresgästföreningen 
arbetar med att finna nya intresserade medlemmar och 
hur ett mottagande kan se ut.

Att värva medlemmar
Hyresgästföreningen är en värvande organisation och vi 
behöver värva både fler medlemmar och förtroendeval-
da/aktiva medlemmar. Hur gör vi det? Den här interna 
utbildningen vänder sig till dig som vill vara med och 
bidra och utveckla ett kunnande i värvning 

Områdesarbete i Hyresgästföreningen
Områdesarbete handlar om att skapa engagemang hos 
hyresgästerna att tillsammans utveckla det goda bo-
endet. Denna interna utbildning ger dig modeller och 
metoder att arbeta med som skapar goda förutsättningar 
till ökat engagemang.

Att hålla hybridmöten (utbildning genom ABF)
ABF håller i utbildningen för dig som vill utveckla ditt 
digitala och pedagogiska kunnande att hålla i möten där 
deltagare finns med både fysiskt i lokal samt digitalt via 
länk samtidigt.

Utbildningsresan steg 5 bostadspolitisk
Bostadspolitisk introduktion
För dig som vill lära sig mer om Hyresgästföreningens 
bostadspolitiska arbete.

Medieträning
För dig som har en roll där det innebär kontakt med 
media. Här får du möjlighet att lära sig mer om hur 
journalister jobbar och vad som är bra att tänka på inför 
en intervju. 

Utbildningsresan steg 6 Juridik
Rättigheter och skyldigheter
För dig som vill lära sig mer om rättigheter och skyldig-
heter i boendet.

Hyresnämndsledamöter
För dig som är hyresnämndsledamot. En utbildning 
kring uppdraget och aktuella juridiska ämnen.
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Lärkan
Lärkan utbildningar för dig som är medlem
• Marknadshyror
• Filmer (diskussioner och Hyresgästföreningen)
• Ett grönt klimatsmart boende
• LITA – En hållbar stadsutveckling
• Hyresgästföreningens kamphistoria
• INSPIRATION – Stadsodling
• Bo-institut; Ensam hemma
• Bo-institut; All inclusive, framtidens hyresrätt
• Välkommen till Hyresgästföreningen
• GDPR

Lärkan utbildningar för dig som är förtroendevald
• Alla kan värva
• Bostadspolitisk introduktion
• Bredda valberedningen
• En inkluderande Hyresgästförening
• Filmer (diskussion om Hyresgästföreningen)
• Föreläsning; Anna Adeniji om Mångfald i folkrörelsen
• Föreläsning; Statlig utredning om fri hyressättning
• GDPR
• Hur jobbar vi med rådgivning
• Kassör lokal Hyresgästförening
• Klarspråk
• Ny som valberedare
• Ordförande
• Regionstyrelseledamot
• Revisorutbildning
• Sekreterare
• Styrelseutbildning
• Teams för förtroendevalda
• Teams - introduktion
• Valberedningsutbildning


