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Inledning

2021 har varit ett ar som bjudit pa bade utmaningar och mojligheter.
Liksom tidigare ar har verksamheten paverkats och begransats av
pandemin och samhallets radande restriktioner. Trots det har vi kunnat
verka bade lokalt och internationellt.

Pandemin satte tunga spar i regionen redan vid inledningen pa verk-
samhetsaret, da var regionordforande Torbjorn Ronnkvist gick bort i
sviterna av covid-19. Det var en stor forlust for Hyresgastforeningen,
och Torbj6érn lamnade ett stort tomrum efter sig i region Aros-Gavle.
Inriktningen har dock varit att vi hedrar Torbjérns minne pa béasta sétt
genom att fortsatta verka i hans anda, vilket vi gjort under aret.

Vi har trots radande restriktioner och utmaningar kunnat styra om och
genomfora mycket verksamhet. Vi har digitaliserat vissa delar och
bland annat genomfort digitala trygghetsvandringar, bométen och ut-
bildningar, men ocksa funnits i bostadsomraden pa nya, smittsakra
satt. Inte minst bedrev vi ett framgangsrikt paverkansarbete mot
marknadshyror. Tillsammans med resten av Hyresgastféreningen tog
vi fajten mot det politiska forslaget om marknadshyror - och vann!

Efter en extremt tuff period for var medlemsutveckling sedan starten
av pandemin borjade det ljusna i slutet av aret. Nar lattade restriktion-
er tillat oss att paborja dorrvarvning igen blev resultaten mycket goda.
Oktober blev den forsta manaden sedan pandemin da vi fick ett plus-
resultat, och den positiva utvecklingen fortsatte aret ut. Regionen
lyckades efter en riktigt fin aterhdmtning passera 40-tusenstrecket och
landa pa 40 424 medlemmar. Vi avslutade saledes aret med nagra ma-
naders goda resultat i ryggen.

Under aret har regionens organisation pa personalsidan forandrats, i
samband med att regionchef Johan Pelling fick rollen som regionchef
aven i region Mitt. Grunden i personalorganisationen &r fortsatt lans-
kontoren i bada regionerna. Utéver det har regionen nu helt gemen-
samma processer/enheter med region Mitt inom foljande omraden;
HR, ekonomi, medlemsutveckling, kommunikation samt ledning (ge-
mensam ledningsgrupp).

Regionen har under aret ocksa fortsatt sitt internationella engagemang
genom Freja Forum och Holicob, nagot som rimmar vél med Fram-
tidsprogrammets inriktning mot att bli en bredare samhallsaktor. En-
gagemanget ar ett demokratiprojekt med utgangspunkt pa Balkan. | ar
anordnades bland annat det arliga Freja Forum i Bryssel, med delta-
gare via lank fran Tirana, Skopje, Tuzla, Sarajevo och manga andra
stallen i Europa.

Hans Eklund,
regionordforande Aros-Géavle
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Styrelsen

Styrelsen har bestatt av:

Ordférande: Hans Eklund
Vice ordforande: Elin Loberg
Ledamoter:

Ulla-Maja Moilanen
Stefan Ahman

Tomas Ostling

Catherine Maxdotter
Rolf Meiding

Veronica Blom Lindvall
Torbjorn Lo6wW

Robert Westin

Bo Andersson

Samt ersattare:
Jens Nilsson
Peter Svensson

Hans Eklund, Elin Loberg, Ulla-Maja Moilanen och Stefan Ahman
har ingatt i arbetsutskottet.
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Ovriga fortroendeposter

Valberedningen har bestatt av:

Thomas Ericson
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Anna-Lena Andersson
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Ledamoter till forbundsstam-
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Torbjorn L66w

Anna-Lena Andersson
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Birjer Johnsson Catherine Maxdotter
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i _ Kjell-Ake Pihl
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. B} Birjer Johnsson
Revisorserséttare:
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Antal protokollforda styrelsemdten och moéten
for arbetsutskottet

Regionstyrelsen hade tio sammantréaden under 2021. Arbetsutskottet
hade tolv moten.
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Nationella mal och regionalt verksamhetsmal

De nationella malen 51-22 har varit ledstjarnan for arbetet i regionen
under aret:

51 % organisationsgrad till 2027
22 000 aktiva medlemmar till 2027

Som en forstarkning av arbetet mot de nationella malen beslutade reg-
ionstyrelsen om ett regionalt verksamhetsmal for 2021. Detta var in-
riktat pa att prova nytt:

Vi ska genom att testa nya aktiviteter 6ka antalet medlemmar, be-
halla dem vi har samt engagera fler fértroendevalda med en stérre
bredd och mangfald &n idag.

e Varje verksamhetsplan ska ha minst en ny aktivitet per verk-
samhetsomrade som syftar till detta

Vi kan konstatera att vi bade behovt och lyckats testa nytt under aret.
Genom att hitta nya, smittsakra sétt att genomfdra trygghetsvandring-
ar, utbildningar och mycket mer har vi ocksa engagerat fler och nya
medlemmar och hyresgaster

Pandemitiden har visat oss att det ar mojligt att genomféra snabba
atgarder och forandringar nar sa kravs. Vi har agerat dar vi ar starka
och funnits pa plats i bostadsomraden med verksamhet som gatt att
genomfora trots pandemin. | samarbeten med kommunala bostadsbo-
lag och andra aktorer har vi ofta visat oss vara flexibla och snabbfo-
tade for att hitta 16sningar pa uppkomna problem.

Snabba vagval kréver stark kommunikation mellan organisationens
olika delar. Dér ser vi att vi tagit stora kliv framat, inte minst genom
de digitala métesmojligheterna. Men vi maste fortsatta att forstarka
den delen, for att planering och végval ska vara lika tydlig hos den
lokala hyresgastféreningen som pa nationell niva.

Nér pandemin och restriktionerna lattar behéver vi tillmotesga det
stora suget av att traffas och ses. En stor del av engagemanget i var
organisation bygger pa det sociala, pa gemenskap och tillsammanskap.
Vi behdver finnas i bostadsomraden och skapa motesplatser. Vi beho-
ver stotta och peppa alla typer av engagemang, och underlétta moten
mellan manniskor.
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51 % organisationsgrad till 2027
— s& har vi arbetat mot malet

Har foljer nagra exempel pa hur vi arbetat mot 51-malet under aret.
Arbetet har syftat bade till att rekrytera nya medlemmar och behalla
de medlemmar vi har.

Prévning av egensatta hyror

Ett framgangsrikt arbete med prévning av sa kallade egensatta hyror
har genomforts i regionen, det vill sdga hyror satta av hyresvarden
sjalv. Utdver den rent forhandlingstekniska delen har férhandling och
medlemsutveckling samarbetat t4tt. Det har bidragit till hg medlems-
invarvning i de aktuella omradena.

Opinionsbildning mot marknadshyror
Tillsammans med resten av Hyresgéastfore-
ningen tog vi under aret fajten mot det po-
litiska forslaget om marknadshyror - och
vann! Detta tack vare ett stort lokalt enga-
gemang och ett intensivt paverkansarbete
pa alla nivaer. Bland annat anordnade reg-
ionens bostadspolitiska grupp digitala traf-
far for att peppa i arbetet, vi lanserade
Ramboll-rapporten som visade vad mark-
nadshyra skulle innebara for hyresgéaster i
Uppsala och en gedigen namninsamling
lamnades oOver till lokala politiker vid ett
nationellt samordnat event.

Lokal verksamhet

Det har funnits ett stort sug efter levande verksamhet och fysiska mo-
ten. Under sommaren genomférdes mycket lokal verksamhet utomhus
i bostadsomraden runt om i regionen. Det har bedrivits gemenskapsak-
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tiviteter i manga bostadsomraden, bland annat med allsang fran bal-
kongerna och trollkarlsbesok. Var bobil, en husbil utsmyckad med var
logga, har ocksa varit pa flera turnéer.

En av de mer vélbesokta satsningarna har varit Moétesplats Gottsunda,
ett projekt som vi drivit tillsammans med det kommunala Uppsalahem
med hjalp av pengar fran Delmos. Gottsunda har tidigare utpekats som
ett "sarskilt utsatt omrade". Matesplatsen har varit ett satt att erbjuda
barn och ungdomar i omradet roliga aktiviteter och meningsfull
sysselséttning under sommaren, i samarbete med flera olika kultur-
och idrottsorganisationer.

Samverkan med andra aktorer

Vi har under aret bedrivit framgangsrikt arbete med sa kallade stads-
delsnatverk i Gavle. Stadsdelsnatverken bygger pa nara samarbete
med andra aktorer fran bade myndigheter och civilsamhélle, som id-
rotts- och kulturorganisationer, bostadsbolag och polis. Alla som bor
och verkar i stadsdelen kan vara med i natverken och engagera sig pa
sina villkor. Syftet &r att skapa battre, roligare, tryggare och mer ak-
tiva stadsdelar dar fler kan kanna delaktighet och leva och forverkliga
sina idéer.

Vi har ocksa samverkat med andra aktorer som Uppsala stadsmission,
anordnat sommaraktiviteter i samverkan med kommuner, och besokt
skolor for att beratta om Hyresgastforeningen.
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Telefonkontakt med medlemmar

Under forsommaren anordnade vi nagra gemensamma ringtillfallen i
regionen, da vi ringde medlemmar via det gemensamma ringverkty-
get. Det resulterade bland annat i flera intresseanmalningar fran med-
lemmar som var intresserade av att engagera sig i Hyresgastforening-
en pa nagot satt, vilket var mycket gladjande. Bade anstéllda och for-
troendevalda har engagerat sig i detta.

Varvarvecka

Under den nationella varvarveckan vecka 40 skedde mycket utatrik-
tade aktiviteter i regionen, i ndra samarbete mellan anstéllda och for-
troendevalda. Som exempel kan namnas gardsfester med tipsprome-

-
-

N

nad och utdelning av flyers och informationsmaterial om Hyresgast-
foreningen i brevlador, trapphus och i samtal med hyresgéster.

Ny organisation medlemsutveckling

Vi har under aret skapat en organisationsstruktur som kan gynna med-
lemstillvaxten pa lang sikt. Fran och med augusti har region Aros-
Géavle och Mitt en gemensam medlemsutvecklingsenhet. Mycket fo-
kus kommer att ligga pa samverkan med 6vrig verksamhet for att ge
o0ss annu battre forutsattningar for att 6ka vart medlemsantal. En sér-
skild vikt kommer att laggas pa samarbetet mellan kommunikation
och medlemsrekrytering.
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22 000 aktiva medlemmar till 2027
— sd har vi arbetat mot malet

Har foljer nagra exempel pa hur vi arbetat mot 22-malet under aret.
Arbetet har syftat bade till att rekrytera nya aktiva och fortroendevalda
och behalla de vi redan har.

Stora digitala framsteg — arsmaéten och fullméaktige

Pandemin har gjort att hela var organisation tagit stora kliv framat vad
galler digitalisering. Under aret kunde vi bland annat gladja oss at att
de allra flesta foreningar kunde genomfora sina arsmoten digitalt. Ett
intensivt samarbete mellan fortroendevalda och anstallda resulterade i
att vara medlemmar kunde delta pa arsmaéten pa ett helt nytt sétt.
Arsmotesperioden krontes i april av regionens helt digitala fullméakti-
gemote, som genomfordes pa ett bra satt. Dar valdes Hans Eklund till
var nya regionordforande.

Rutiner for att ta hand om nytt engagemang

Under aret har vi arbetat med rutiner for att ta hand om nytt engage-
mang och lotsa intresserade medlemmar rétt i organisationen. Bland
annat har vi arbetat enligt en metod vi kallar FLAM — fler aktiva med-
lemmar. Den bygger pa ett nara samarbete mellan forening och kon-
tor.

Regionstyrelsen har ocksa fattat beslut om att alla féreningsstyrelser
ska utse rollen lots for nytt engagemang, samt ha punkten nytt enga-
gemang som en staende punkt pa dagordningen. Allt i syfte att fanga
upp medlemmar som uttryckt intresse for att engagera sig pa olika
satt.

Utvecklat samarbete mellan anstéllda och fortroendevalda
Under aret har vi fortsatt att fordjupa och utveckla samarbetet mellan
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anstallda och fértroendevalda.i regionen, nagot som &r en férutsattning
for att vi tillsammans ska kunna na vara mal som en organisation. Det
skedde bland annat genom att vi inf6rde en ny, digital métesform dér
foreningar, regionstyrelserepresentanter

och verksamhetschefer méts tva ganger per <

termin. %
(€ @ 1)
T

Aktiv utbildningsverksamhet

Regionens kompetensutvecklingsrad, KUR, YN
tog tidigt beslutet om att inte stalla in utan ﬁ
stalla om planerade utbildningar under ~—
pandemin, en satsning som fortsatte under Utbilda via

2021. Som ett led i denna form av digital
folkbildning erbjods de medarbetare och
fortroendevalda som haller i utbildningar
en foreldsning om att utbilda digitalt.

videoverktyg

skapa forutsatiningar for larande

Linnéa Sjégren — linneasjogren.se

Inspiration for lokalt aktiva

| september anordnades Framtidsforum, un-

der ledning av regionens kompetensutvecklingsradd, KUR. Framtidsfo-
rum &r en tredagars inspirationstraff for lokalt aktiva. Temat for da-
garna var Engagera flera, och de innehéll bland annat pass om det
varvande samtalet under ledning av en av regionens medlemsrekryte-
rare.
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Resultatrakning 2021

TOTALRAPPORT (i kr)

}}] Hyresgastforenlngen Period 202101-202112
h Region: 2
Bryt: 2 Aros-Gavle
Ack utfall Avvikelse mot

Konto 202112 budget 2021 HLE 2
Medlemsavgifter 39 764 358 -735 660 40 500 018
Hyressattningsavgift 19 994 996 783 996 19 211 000
Boinflytandemedel 3079 636 -1 309 364 4 389 000
Fritidsmedel 1373084 -1 626 916 3 000 000
Projektmedel 1 057 325 408 325 649 000
HUVUDINTAKTER 65 269 399 -2 479 619 67 749 018
OVRIGA VERKSAMHETS INTAKTER 1883671 243 671 1 640 000
SUMMA INTAKTER 67 153 070 -2 235 948 69 389 018
VERKSAMHETSKOSTNADER -29 419 406 2 397 042 -31 816 448
PERSONALKOSTNADER =36 577 289 1560174 =38 137 463
NED- & AVSKRIVNINGAR =334 096 165 904 -500 000
SUMMA KOSTNADER -66 330 791 4123121 -70453911
VERKSAMHETSRESULTAT 822 279 1887173 -1 064 893
Resultat fran aktier och andelar i koncernféretag -18 112 -18 112 0
FINANSIELLA INTAKTER & KOSTNADER -18 112 -18 112 0
FINANSIELLA POSTER -18 112 -18 112 0
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 804 168 1 869 061 -1 064 893

Kommentarer resultatrakning:

Medlemsavgifter

Intakterna nagot lagre dn budgeterat beroende pa Covid-19 med kon-
sekvensen av pausad dorrvarvning. Antalet medlemmar okat i slutet
av daret och landade nastan i nivd med samma period foregaende ar.
Omstéllning har skett till andra kanaler sasom telemarketing och
webb.

Hyressattningsavgifter

Hyressattningsavgifterna blev totalt ca 800 tkr hogre an berdknat. An-
talet l&genheter med forhandlingsordning dkar genom nyproduktion
och att vi idag aktivt provar s kallade ”egensatta” hyror och direfter
forhandlar dessa via forhandlingsordning.
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Boinflytande- och fritidsmedel

Vi har haft intakter klart 1agre &n budgeterat och detta har sin forkla-
ring i Covid-19 och var mojlighet att bedriva verksamhet ute i bo-
stadsomradena.

Verksamhets- och personalkostnader regionen

En stor andel verksamhet har inte kunnat genomféras pa grund av
Covid-19, och det som har genomforts har genomforts pa annat satt
och med avsevart lagre kostnader. Vi har med anledning av pandemin
varit mycket restriktiva bade vad galler vikariat som nyrekryteringar
och vart samarbete med region Mitt har gett oss besparingar pa perso-
nalsidan. Vi har ocksa haft avsevart lagre resekostnader, samt att ex.
personaldagar och andra moten stéllts in vilket gett besparingar.

Forslag pa resultatdisposition

Regionens vinst +804.167 kr fore-
slas disponeras enligt foljande:

¢ De dndamalsbestamda fritids-
medlen foreslas minska med
18.506 kr

e Resterande vinst +822.673 kr

foreslas balanseras mot dispo-
sitionsfonden konto 2070.

Regionens eget kapital

Kapitalbildningsfond - 21 460 328 94
Balanserat resultat

Foregaende ars resultat - 0,00
Arets resultat -
Dispositionsfond - 9 988 625,30
Balanserat resultat - 31 448 954,24
Arets resultat 2021 enl HB - 804 167,80
Dérav andamalsbestamda fritidsmedel 18 505,58
Darav andamalsbestamda boinflytande -
Arets rorelseresultat 2021 - 822 673,38

Balanseras i ny rdkning - 32 271 627,62
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Styrelsens beréattelse och ekonomisk berattelse
undertecknande
Vi intygar att styrelsens berattelse samt ekonomisk beréttelse ger en

rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader, intakter
och féreningens ekonomiska stéllning



