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Motion 23

Uppdraget

Av motion 23 till Hyresgéstforeningens stimma ar 2021 framgér att ganska manga hyres-
géster saknar hemforsakring. Detta marks sdrskilt nédr det intrdffar brinder och andra tra-
giska olyckor eller hindelser. Om en ldgenhet dr forstord kan hyresgésten till exempel inte
med siikerhet forvinta sig hyresvirdens hjilp med en evakueringsbostad. Ar hyresgisten
dessutom ansvarig for skadan, kan de personliga kostnaderna bli mycket hoga eftersom den
rattshjdlp som ingér i en hemforsdkring di saknas. En olyckshindelse kan alltsd medfora en
ekonomisk tragedi for den oforsdkrade.

Staimman bifoll darfor motionen forslag

att forbundsstyrelsen tillsdtter en utredning som fér i uppdrag att undersoka mojlighet-
erna till 6verenskommelser enligt ovanstaende. (bostadsbolagen medverkar/infor-
merar om hemforsidkring nir man tecknar kontrakt).

att man ocksé kontaktar bostadsbolag och forsidkringsbolag for att forankra om det &r
realistiskt att ta fram ett underlag for en 6verenskommelse.

I denna utredning redovisas det arbete som efter stimman utforts och planerats, med mélet
att fa fler att teckna hemforsékring.

Genomfort utredningsarbete

Det interna arbetet
I den interna utredningsprocessen pékallad av stimmouppdraget har foljande framkommit.

For att 0ka antalet hyresgéster som tecknar hemforsékring, har den forsidkring som Hyres-
géstforeningen erbjuder gjorts om och forbattrats. Foreningen har nu en bra och heltickande
forsdkring som marknadsfors till medlemmarna. Forsidkringen ér sirskilt anpassad till bo-
ende i hyresrétt. i samarbete med Gjensidige, som ar forsakringspart, har det till exempel
tagits fram ett extra stoldskydd for tvittstugan. Forsdkringen dr ocksa lite billigare én tradit-
ionella villaforsdkringar.

I dagslidget informerar Hyresgéstforeningen om sin egen forsékring som en medlemsformén
pa webbsidan, 1 formansappen, i Hem & Hyra pd sidorna som ér dedikerade till medlems-
forméner, 1 sociala medier (Facebook, Instagram, LinkedIn) samt i Sommarférménshéftet.



Vi har alltsé 1 vart medlemskap en mycket bra hemforsdkring, men det kan sdgas ingd i vart
samhdéllsansvar att pd ett mer generellt plan ytterligare informera om vikten av att teckna en
hemforsékring.

Det externa arbetet

I den externa utredningsprocessen pakallad av stimmouppdraget har foljande framkommit.

Statistisk bakgrundsfakta

SCB:s statistik frén r 2021 visar att 400 000 personer saknar en egen hemforsakring.
SCB:s statistik visar ocksd att vissa grupper 1 samhéllet har hemforsékring i1 lagre utstrick-
ning 4n den genomsnittliga populationen. 56 procent av dem som saknar hemforsakring bor
1 hyresritt jamfort med 29 procent i totalbefolkningen. Av en undersdkning genomford ar
2023 av Svensk Forsédkring, forsékringsforetagens och tjanstepensionsforetagens branschor-
ganisation, framgar att i guppen nyanlénda saknar 12 procent en hemforsikring och ytterli-
gare 24 procent vet inte om de har en forsikring eller inte. Vidare visar samma undersok-
ning att 59 procent av dem som saknar en hemforsékring har en medelinkomst pd under 16
000 kronor i manaden och endast 27 procent arbetar heltid. Detta innebdr sammantaget att
det bland de invanare som saknar hemforsikring finns en dverrepresentation av boende 1
hyresritt, fodda utanfor Sverige och ldginkomsttagare.

Vad undersokningen ocksa visar ar att manga viljer att avsluta sin hemforsakring. Att
manga som tidigare haft en hemforsékring inte langre har den kvar, beror pa dalig kunskap
om vad som ingar i produkten och en uppfattning om att forsékringen ar dyrare én vad den
faktiskt dr. En hemforsékring forknippas enligt undersokningen oftast inte med inbrott eller
annan skada @n brand, och det visar sig att tilliten till forsdkringsbolagen kan vara 1ag. Dess-
utom tycker manga att man sjélv inte har ndgot av virde att forsdkra, och glommer dé det
skadestdndsansvar for andras egendom som kan f6lja pd exempelvis en brand i den egna 13-
genheten.

Lagstiftningen

Medlemsforetagen i Sveriges Allmadnnytta visar ett 6kat intresse av att kunna erbjuda hyres-
gésterna en gemensamt upphandlad hemforsékring. Intresset beror pa den stora 6kningen av
antalet domstolsprocesser som handlar om vem som &r betalningsskyldig i skadedrenden,
hyresgisten eller hyresvarden. Hyresgésten uppmirksammas forst genom rattsprocessen pé
att nir hemforsakring saknas, saknas det ocksa ett rattskydd. Detta problem vill bostadsfore-
tagen girna dndra pd. Idag har Sveriges Allménnytta ingen gemensam upphandling av
hemforsékring.

Om man som hyresvird vill erbjuda sina hyresgéster en upphandlad gruppforsikring, som
sedan avtalas som en individuell forsékring med hyresgésten, dr det nddvindigt att kinna
till gdllande lagstiftning. Lagstiftningen utgors av en relativt ny lag (2018:1519) om forsék-
ringsdistribution, som medfor att det finns en risk for att den hyresvird som formedlar en
upphandlad gruppforsikring betraktas som forsdkringsmiklare. Blir detta fallet, skirps kra-
ven pa exempelvis speciell utbildning och tillstdnd for sarskild verksamhet. Lagen grundas
pa EU:s forsdkringsdistributionsdirektiv, se prop. 2017/18:216.

Det gér omvént att hdvda att bostadsbolagen inte berors av lagen, men ett sddant pastdende
ar inte rattsligt sdkerstillt. Hemforsékring tas i och for sig inte uttryckligen upp 1 forarbetet,
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ingen tillsynsmyndighet har fattat ndgot beslut 1 frigan eller fatt ndgot dvervakningsupp-
drag, och &nnu si linge finns heller inga rittsfall att luta sig mot. Aven om Hyresgistfore-
ningen inte fér erséttning for att medverka till att individuella hemforsékringsavtal tecknas
genom upphandlade gruppforsakringar, kan det vara viktigt att kénna till lagstiftningen nér
beslut om att understddja sadana fattas. Det behdver alltsé goras en riskbedomning av de
konsekvenser som kan folja pa att bostadsbolagen befinns vara omfattade av lagstiftningen,
innan Hyresgéstforeningen beslutar sig for att medverka till att uppmuntra sddana avtal.

Sveriges Allmdannytta

I de allra flesta av de hyresavtal som Sveriges Allmadnnyttas medlemsforetag signerar, finns
det villkor om att hemforsékring tecknas. P& detta sétt kontrollerar manga bostadsforetag att
hyresgésten dr informerad. De krav som bostadsbolagen stéller pa att hyresgésterna ska
teckna en hemforsékring, gar dock sedan inte att f6lja upp i efterhand. Vikten av att ha en
hemforsdkring far darfor formedlas genom de faktablad och pdminnelser i nyhetsbrev som
bostadsbolagen skickar ut till sina hyresgéster.

I kontakt med Sveriges Allminnytta framgér att Svensk Forsdkring informerat om att det
frimst dr nyanldnda och unga som saknar hemforsikring. Hos Sveriges Allménnyttas med-
lemsforetag mérks en 6kad oro for att hyresgéster efter pandemin slutar betala till sin hem-
forsakring.

Den upphandlade gruppforsikring som vissa bostadsbolag tidigare erbjod, kan pa grund av
ovan beskriven lagstiftningen egentligen inte ldngre erbjudas enligt Sveriges Allménnytta.
Om nagot bolag dnda upphandlar en gruppforsikring, dr det viktigt att ingen extra premie
eller ’kickbacks™ gar till hyresvirden, utan att forsékringen blir billigare for hyresgésten &n
den forsdkring man som privatperson sjélv kan teckna. Bostadsbolagen menar att trots att
upplagget med en upphandlad gruppforsakring medfor en 6kad administrativ kostnad,
skulle bade de sjélva och de boende langsiktigt tjdna pa att fler har en hemforsakring.

Fastighetsdgarna

Pé Fastighetsdgarna finns ingen sérskild person som avbetar med hemforsékringsfragor,
men organisationen anser att det vore dnskvirt om fler hyresgéster hade hemforsakring for
att ha battre skydd vid t.ex. brand.

Hyresgdstforeningen

Det finns enligt den nationella forhandlingssamordningen tva sétt att som hyresvérd erbjuda
hemforsikring i anknytning till hyresavtalet, antingen genom ett frivilligt tillagg eller som
en obligatorisk del av hyresavtalet.

Skal for att inte infora en obligatorisk hemforsékring i hyran dr bland annat att det redan in-
gér gratis hemforsdkring 1 vissa fackforeningars medlemskap. Om hemforsdkringen skulle
goras obligatorisk, blir hyresgésten dessutom bunden till en forsékringsleverantor, vilket
medfor att premier frén tidigare forsdakringsupplégg kan gé forlorade.

Hyresgastforeningen behover enligt den nationella forhandlingssamordningen inte ha nagot
emot att bostadsforetagen ger hyresgisterna ett erbjudande om en billigare upphandlad for-
sakring, om forsakringspremien inte ingar i hyran. Premien blir d& Inte en del av forhand-
lingarna, men kan aviseras via hyresavin som ett frivilligt alternativ, eftersom det star hyres-
vird och hyresgastfritt att sjdlva ingd avtal som sddant som ligger utanfor hyran.
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Sammanfattning och férslag pa fortsatt arbete

Svensk Forsdkring ér intresserade av ett samarbete med Hyresgéstforeningen i fragan, ef-
tersom det marks att det &r ménga som inte vill ha en hemforsékring. Svensk Forsékring
kommer under véren &r 2023 att ta fram en projektplan for en utredningsetapp som baseras
pa insikterna frdn den undersokning som det ovan referats till. Hyresgéstforeningen ar till-
sammans med Sveriges Allmédnnytta inbjudna att delta 1 arbetet. Deltagande parter, dér-
ibland KO, dr alla intresserade av att vara med i en gemensam informationskampanj.

Att teckna en overenskommelse med nadgon av hyresmarknadens parter om att erbjuda en
upphandlad gruppforsikring genom ett individuellt forsdkringsavtal med den enskilde hy-
resgisten, kan i1 nulidget vara mer tveksamt, eftersom en riskbeddmning av vad det innebéar
om bostadsforetagen anses vara forsédkringsméklare forst maste goras. Att en hemforsiakring
ingar som en obligatorisk del av hyran dr inte nagot som Hyresgéstforeningens forhand-
lingsverksamhet tillstyrker, bland annat eftersom manga redan har en gratis hemforsikring
genom sin fackforening.

Fastighetsdgarna som organisation har for narvarande ingen sirskilt utsedda person att dis-
kutera frdgan med. Fran Sveriges Allmannyttas sida finns ett uttalat intresse for ett fortsatt
samarbete med Hyresgéstforeningen.

De kommunikativa atgérder, som det framover finns ett behov av att genomfora, behdver
definieras sa att de far fler att teckna hemforsékring. Darfor foreslés att ett uppdrag ges till
kommunikationsenheten att ta fram ett mer allmént hallet partsgemensamt informations-
material som ocksa stirker tilliten till forsdkringsbolagen. Det &r viktigt att informationen
gors situationsanpassad, utover de ovan uppmérksammande grupperna som saknar hemfor-
sikring behover ocksa de som bor i andra och tredje hand eller som just har flyttat upp-
muntras att teckna en hemforsékring, och sedan behalla den.
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