h Hyresgdstféreningen

Organisation

Motionerna 37-46 — Organisering

I detta héfte hittar du de motioner som behandlas under Organisering i blocket Organisat-
ion.

Motionerna dr numrerade i den ordning de foreslas behandlas. Inom parentes anges det
16pnummer motionen fick nér den 1dmnades in.
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Motion 37 (# 83)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Sédermalm

Egna organisationshnummer for
hyresgastforeningarna

Det gemensamma organisationsnumret for hela Riksforbundet véllar stora problem vid han-
tering och uppfoljning av foreningarnas ekonomi med ofta forekommande forvaxlingar och
felaktigheter.

Jag foreslar forbundsstimman besluta

att  egna organisationsnummer for hyresgéstforeningarna aterinfors.

Férbundsstyrelsens utladtande 6éver motion 37

Motionen tar upp den organisationsfordndring som skedde ndr Hyresgéstforeningen 2001
blev en juridisk person med ett gemensamt organisationsnummer. Motiondrerna pekar pa att
ett och samma organisationsnummer skapar stora problem vid uppf6ljning av foreningarnas
ekonomi. Motionidrerna foreslér att varje forening fér ett eget organisationsnummer.

En noggrann uppfoljning av ekonomin pa alla nivéer ér viktig for Hyresgastféreningen. Det
ar medlemmarnas pengar vi hanterar. Forbundsstyrelsen anser dock inte att losningen &r att
bryta upp organisationen i flera juridiska personer. Ett eget organisationsnummer och dér-
med en egen ekonomi for varje forening skulle kréva att mer arbetstid dn idag, for fortroen-
devalda, anstillda och revisorer, behdver laggas pa administrativt arbete som inte ger nagon
medlemsnytta. Ambitionen 1 Hyresgéstforeningen ar tvdrtom, det vill sidga att minska det
administrativa arbetet och 6ka medlemsnyttan.

Sedan vi blev en juridisk person har Hyresgéstforeningen gjort stora framsteg som inte hade
varit mojliga om vi hade varit flera organisationer med egna organisationsnummer. Ett si-
dant &r att vi samordnat var medlemsservice och erbjuder alla medlemmar samma service
genom medlemscentret i Orebro och rddgivningen i Uppsala. Vi har ocksa mojligheten atta-
gera med storre kraft i vart paverkansarbete genom att std bakom samma budskap och ge-
nomfora samordnade kampanjer. Genom att vara EN organisation och en arbetsgivare kan
vi stotta varandra genom att 1ana ut medarbetares kompetenser mellan regioner och forbund
nir det behdvs. Hela organisationen delar samma stadgar, vardegrund, ledarskapsplattform
och andra styrande dokument, liksom att vi alla arbetar mot samma mal och vision. Det har
ocksé givit oss mdjligheten till en effektiv och framgangsrik kapitalférvaltning, vilken gjort
oss mindre ekonomiskt sarbara och som mojliggjort stora gemensamma satsningar 1 hela
Hyresgéastforeningen, som till exempel Goda Grannar under pandemin.

Som EN organisation slipper vi ocksa storre delen av de kostnader och byrakrati som annars
skulle vara forknippade med hanteringen av interna transaktioner. Ekonomistyrningen blir
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mer effektiv och vi ser snabbt ekonomiskt utfall for Hyresgéstforeningen, vilket ger mojlig-
het att fatta snabba och vil underbyggda gemensamma beslut. Vi gor dven stora arliga eko-
nomiska vinster, som kan anvédndas pd andra héll i verksamheten, genom att sluta nationella
avtal med leverantorer dir vi far bade lagre pris och lagger ner mindre tid totalt sett &n om
vi gjort manga sma upphandlingar. Dessa besparingar ger Hyresgistforeningen majlighet att
satsa pa viktig lokal verksamhet for Sveriges hyresgéster.

EN organisation ger ocksa mdjlighet till lagre administrationskostnader genom att stod-
funktioner som personal och ekonomi gors gemensamma i stéllet for att finnas utspridda.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsld motionen.
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Motion 38 (# 55)

Motionen kommer ifran: Raili Riig

Hallbara samarbeten

Vi har haft remissrunda dér det foreslagits bade att HGF ska soka externa medel samt att ut-
veckla samarbetsformen kring teman (Tematiska nitverk som engagemangsform) och da
samarbeta i storre regioner alternativt hela landet. Sjalv har jag bland annat foreslagit MR-
fragor (ménskliga réttigheter) som ett tema, men &r ocksa intresserad av t.ex. energifragor,
och konst och kultur.

Vilken frdga man &n &r intresserad av, sa tinker jag att HGF borde vara en perfekt projekta-
gare och pa sa sitt kunna medverka till att man kan ans6ka om storre anslag tillsammans
kring olika teman. Hallbart boende kan for den delen vara ett tema och innehélla manga
andra undergrupper.

Det ar ganska arbetskridvande att soka anslag, och sma lokala grupper kommer sékert att fa
svart att gora det sjdlva.

Vissa organisationer - som t.ex. lansstyrelsen kan ha en budget pa ett par hundratusen kro-
nor enbart for att soka anslag.

Leader finns i hela landet uppdelat i regioner och brukar ha medel varje ar men ar framst fo-
kuserade pa projekt pa landsbygden men borjar nu utvidgas mot stiderna.

eras ansOkningar gar via Jordbruksverket och den lokala Leadergruppen. Sen finns t.ex.
ESF-radet ddr man arbetar 1 storre omraden kring t.ex sociala fragor.

Tycker det skulle vara bra om HGF kunde undersoka mdjligheten att bli projektdgare helt
enkelt.

VI borde ha bdde humankapital och monetirt kapital sd det racker.

Kanske samarbeta med Ekobanken ocksa?

Jag foreslar forbundsstimman besluta
att  ta reda pa om och hur HGF kan bli projektégare kring hallbara projekt.

Yttrande

Yttrande fran Foreningsstyrelsen Strdngnds pa inkommen motion fran medlem Raili Riig.
Foreningsstyrelsen den 2a mars 2023.

Motionidren beskriver i sin motion synpunkter kopplade till Hyresgéstforeningens organisat-
ionsutredning 1 vissa delar. Synpunkterna ligger ocksa i linje med det forslag i utredningen
som ges om sokande av projektmedel. Huruvida hyresgéstforeningen dr kompatibelt med
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dessa organisationer dr for oss okdnt. Motiondren ndmner ocksa Temanitverk, och ett tema
skulle kunna vara det motiondren skriver i sin attsats/ yrkande.

Med hinvisning till och utifrdn organisationsutredningens forslag som motionéren ligger i
linje med tillstyrker styrelsen motionen

Attsats: Ta reda pa om och hur hyresgistforeningen kan bli projektdgare kring hallbara pro-
jekt

Styrelsen den 2:a mars

Christina Moller ordférande

Férbundsstyrelsens utldtande 6éver motion 38

I motionen foreslés att ta reda pd om och hur Hyresgistforeningen kan bli projektdgare
kring hallbara projekt.

Precis som motionéren skriver, finns det flera instanser dér det gér att soka medel for olika
projekt. Det som foreslds 1 motionen, foreslds dven av organisationsutredningen som fore-
slar att det inréttas en stddverksamhet for fortroendevalda/aktiva medlemmar nér de vill
soka pengar for olika typer av verksamhet som vi annars inte kan genomfora i bostadsomra-
dena med nuvarande resurser. Denna stodverksamhet foreslas besta av samordning i de fall
dér flera delar av var verksamhet soker medel frdn samma instans, rutiner, mallar, tips pa
vad som &r lampligt att soka pengar for och projektkoordination. Det ska dven inga en text
kring vara interna mél som sokta medel ska bidra till. Stodverksamheten foreslds skapas i
form av ett trearigt pilotprojekt. I ett sddant projekt kan mdojligen det motiondren foreslar
undersokas.

Organisationsutredningen lyfter dven att stodverksamheten ska syfta till att kompensera {for
(och kanske till och med blir storre dn) de minskade boinflytande- och fritidsmedel som vi
far av bostadsforetagen.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  anse motionen besvarad.
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Motion 39 (# 23)

Motionen kommer ifran: Lars Bjurstrom

Oka de lokala hyresgdstféreningarnas position
och verksamhet

Det dr i de lokala hyresgéstforeningarna som vi kan engagera manga i vart viktiga arbete for
battre villkor for hyresgésterna och for konkreta forbattringar i och néra vara bostiader. De
lokala hyresgéstforeningarna har tappat i styrka och betydelse, inte minst under pande-
min/pandemirestriktionerna. (Hyresgéstforeningen hade ju bland de mest langtgaende re-
striktionerna under pandemin).

Var styrka borde vara att vi har formaga att engagera oss i och hantera de flesta av de vik-
tiga fragor som héanger ihop med boendet. Genom att stodja och utveckla lokala aktiviteter
okar och fordjupas de sociala kontakterna. Genom kontinuerliga kontakter med bostadsfore-
tagen kan vi vara en viktig 1dnk mellan fastighetsidgare och hyresgéster. Genom lokala dis-
kussioner kan vi driva pd viktiga forbattringar 1 vara bostdder och 1 omrddet. Genom méten
och folkbildning 6kar vi allas kunskaper om bostadspolitik och hyressittning.

Vi blir en viktig aktdr som stimulerar aktiviteter och bidra till ett rikare social liv 1 vart om-
rade och ger samtidigt styrka for vara viktiga krav och intressen i bostadspolitik och hyres-
forhandlingar. Och, inte minst viktigt, var trovirdighet 6kar som en viktig organisation som
tar driver hyresgésternas intressen och bidrar till att forbdttra vart boende. Allt detta for-
starks givetvis om vi kan uppvisa en organisation med kontinuitet och mdjlighet att ta tag i
de frdgor som aktualiseras.

Det finns ju en del ifrdgasittanden om de lokala hyresgéstforeningar stdllning 1 var organi-
sation och for att né flera aktiva si forordas andra former av organisering. Jag tycker vi ska
vara Oppna for olika former men inte pad bekostnad av de lokala hyresgistforeningarna som
ett av vdra viktigaste organisationsled. Det finns manga goda skél for det.

Framforallt &r bostaden i hog grad en véldigt lokal fraga. Dar har vi hyresgéster ménga ge-
mensamma intressen och angeldgenheter att samlas kring. Det finns dessutom en hel del
som talar for att bostaden, bostadsomradet och den lokala servicen kommer att 6ka i bety-
delse. Okat arbete i hemmet kommer sannolikt att minska betydelsen av arbetsplatsen som
social enhet. Mer handel/ink&p som gors genom nidthandel kommer att minska kdpcentra
och butiker som samlingsplatser. Med bra lokala samlingsplatser och vil fungerande “bo-
stadsomraden” kan de lokala kontakterna och de lokala mgjligheterna dka. Dér kan och bor
vara lokala hyresgéstforeningar vara en viktig aktor.

Det ar forstds ocksa viktigt att ett engagemang i en lokal hyresgistforening inte uppfattas
som “styrelsearbete” utan konkreta aktiviteter som &r en bild som kan uppfattas av organi-
sationsutredningen. Om styrelsearbete uppfattas som nanting annat d4n konkreta aktiviteter
sa har vi forstas en hel del utvecklingsarbete att gora. Darfor kan det behovas mycket mer
stod, tips och stimulans sa att en bred verksamhet kan bedrivas.
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Enligt véra stadgar ges de lokala hyresgéstforeningarna ganska begransade uppgifter och
hyresfradgor och bostadspolitik ndmns inte alls. Det kanske inte ar sjdlvklart att allt maste re-
gleras 1 stadgarna och lokala hyresgéstforeningar har givetvis véldigt olika forutséattningar
men det &r forstas viktigt att tolkningen av stadgarna inte kan vara att det endast ar "infly-
tande, trygghet och gemenskap” som ska vara en lokal hyresgéistforenings verksamhet.
Tvértom borde vi vilkomna ett 6kat engagemang i det lokala arbetet nar det hyresfragan
och bostadspolitiskt pdverkansarbete. Déarfor bor vi tydligt uttala att de lokala hyresgéstfore-
ningarna har en viktig roll och position i var organisation och forstas for att halla kontakter
med medlemmar och andra hyresgéster och att vara med i medlemsvérvning men ocksé ha
en bredare roll.

Jag foreslar forbundsstimman besluta

att ambitionen &r att de lokala hyresgéstforeningarnas verksamhet ar bredare dn de omra-
den som nidmns i stadgarna.

att  forbundsstyrelsen far i uppdrag att jobba for att utveckla de lokala hyresgéstforening-
arnas verksamhet och position i organisationen.

Férbundsstyrelsens utldtande 6ver motion 39

Motionéren skriver att det dr i de lokala hyresgistforeningarna som formagan finns att enga-
gera minga. Det ér 1 dessa som arbetet for béttre villkor for hyresgésterna och for konkreta
forbattringar i och runt bostidder. Enligt organisationens stadgar ges de lokala hyresgistfore-
ningarna ganska begrinsade uppgifter. Hyresfragor och bostadspolitik ndmns inte alls.
Tolkningen av stadgarna ska inte bara vara inflytande, trygghet och gemenskap som ska ut-
gora en lokal hyresgistforenings verksamhet. Vi ska vidlkomna ett dkat lokalt engagemang
kring hyresfragan och bostadspolitiken.

Forbundsstyrelsen tackar for motiondrens viktiga inspel om vikten av lokalt engagemang
kring fler fragor, sdsom hyresfragan och bostadspolitik.

Forbundsstyrelsen menar att ambitionen for de lokala hyresgastforeningarnas verksamhet
redan dr bred. Under §8 i stadgarna star att en lokal hyresgéstforening ska arbeta for infly-
tande, trygghet, gemenskap for hyresgésterna. Lokal hyresgéstforening ansvarar dven for de
uppgifter som arsmotet beslutar ska inga 1 uppdraget och som ryms inom Hyresgéstfore-
ningens verksamhet. Forbundsstyrelsen menar att detta d&ven dr omraden som ticker in ex-
empelvis storre fragor som hyresfragor och bostadspolitik. Det innebar med andra ord att
det finns stora mojligheter att arbeta med fler frdgor. Detta stérker de lokala hyresgéstfore-
ningen, i deras viktiga lokala verksamhet.

Forbundsstyrelsen har under en langre tid arbetat med att utveckla de lokala hyresgastfore-
ningarnas verksamhet och position. Det pagér ett arbete med att se 6ver Hyresgéstforening-
ens roll som bred samhéllsaktor och var samt hur vi kan vara med och paverka, savil i ett
lokalt som storre sammanhang. Det framgar inte minst av rapporterna som godkénts med
fokus pa boendeinflytandeavtal, kvarterslokalers utveckling och kommundvergripande sam-
verkansavtal. Rapporterna pekar sammantaget pa den viktiga roll som lokala hyresgéstfore-
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ningarna har. Sedan tidigare har organisationen en modell for just lokala féreningar att bed-
riva arbete kring t.ex. stadsdelsutveckling. Modellen kallas for LITA (Levande, Inklude-
rande, Trygg, Attraktiv).

Pa Hyresgistforeningens webbplats, under Engagera dig, finns en méngd goda exempel pa
aktiviteter som gors lokalt, i manga omréaden, runt om i Sverige. Dessa goda exempel ar
medvetet inom en stor bredd, som till exempel folkbildning, klimatfragor, grannsamverkan,
inkluderingsprojekt eller konstnérlig verksamhet. Det lokala engagemanget finns men kan
alltid utvecklas, samtidigt som det behover spridas till andra foreningar, som inspiration.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  anse motionen besvarad.
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Motion 40 (# 27)

Motionen kommer ifran: Lars Bjurstrom

Stark "Hyresgastforeningarna”

I denna motion anvinds “Hyresgéstforeningar” 1 betydelsen de foreningar som regleras i
stadgarnas § 7. (Sidorna 28 — 35). De flesta Hyresgastforeningar &r organiserade som “kom-
munforeningar” och den beteckningen anvinds ibland, till exempel pa hemsidan. Men det
ar stora skillnader i landet och mellan regionerna. De storsta kommunerna har manga Hy-
resgistforeningar inom kommunen och andra omraden forekommer Hyresgéstforeningar
som omfattar 10 kommuner.

Det finns goda skal att satsa pd Hyresgastforeningarna. Deras verksamhetsomrade stimmer
ofta med den lokala bostadsmarknaden och Hyresgéstféreningen ér en naturlig férhand-
lings- och samarbetspart med det kommunala bostadsbolaget.

For att vi ska nd manga aktiva medlemmar 4r de lokala hyresgéstforeningarna var bésta
mojlighet men Hyresgéstforeningarnas omraden, som ofta dr en kommun, dr minga ganger
ocksé en bra arena for aktiviteter som manga medlemmar kan ha mdjlighet att delta pa utan
tidskrdvande och dyra resor.

Dessvirre dr det tydligt att "Hyresgéstforeningarna” ofta betraktas som en arbetsgrupp som
ska utfora det som i praktiken beslutas av andra. Trots manga anstdllda i var organisationen
finns ingen sjalvklar ritt for Hyresforeningen att fa hjélp och stdd. Det borde vara en sjalv-
klarhet att aktiviteter som genomfors inom foreningens omrdde genomfors tillsammans, dvs
fortroendevalda och anstéllda.

Organisationsutredningen diskuterar relationen fortroendevalda och anstillda och foreslar
ett tilldgg 1 stadgarna om att de anstélldas roll ar att bistd forbunds- och regionstyrelserna 1
deras respektive uppdrag. Det verkar rimligt men Hyresgéstforeningarna ("kommunfor-
eningarna’’) nimns inte.

Hyresgastforeningarna borde ocksa ha storre “egna” mojligheter att agera och synas inom
sitt omrade. Det borde, till exempel, vara sjélvklart att Hyresgistforeningarna stimuleras att
ha en egen hemsida. I dagsléget hdanvisas vi till en flik pa den gemensamma hemsidan dér
varje inligg ska godkdnnas av en anstélld, en rutin som kan orsaka stora tidsforskjutningar
och som forsvarar anvindning av hemsidan som en integrerad del av verksamheten. Dessu-
tom &r ju Hyresgistforeningarnas “flikar” mycket svéra att hitta och det ir troligen en av
forklaringarna till att de knappast alls anvénds.

Hemsidan dr bara ett exempel pa den informations- och kontaktverksamhet som Hyresgést-
foreningarna borde kunna bedriva men som 1 dagslédget, 1 stort sett, bara ar mojligt for reg-
ioner och forbund att genomfora. De tekniska 16sningar som anvisas for utskick till fortro-
endevalda och medlemmar med hjélp av medlemsregistret dr endera daliga eller mycket
dyra.

Organisationsutredningen foreslar att det ska tydliggoras att Hyresgéstforeningarna ska ha
tillsynsansvar for kvarterslokaler, som ett sitt att utveckla kvarterslokalerna. Det dr en vik-
tig frdga och kanske &r det bra att tydliggora ett tillsynsansvar men det méste ju da ocksa
finnas mdjligheter for Hyresgdstforeningen att klara detta. 30 — 40 kvarterslokaler ar ju
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ingen liten uppgift. Det understryker behovet av att Hyresgéstforeningen konkret kan rékna
med insatser fran anstillda.

Hyresgéastforeningarna (kommunforeningarna) har en nyckelroll i arbetet med att stirka hy-
resgéstrorelsen. Dessvérre dr det inte det alltid det synséttet som genomsyrar var planering
och anvindning av resurser. Stimman bor darfor medverka till att decentralisera resurser
och befogenheter till Hyresgéstforeningarna. Det kommer att kridva flera olika typer av in-
satser och beslut och det kommer sékert att ta nagra ar att utveckla dessa former.

Hyresgastforeningarna ser ju ganska olika ut i landets kommuner och det kan ocksa darfor
vara rimligt omfattningen och takten i fordndringarna kan vara lite olika.

Jag foreslar forbundsstimman besluta

att  det foreslagna tilldgget 1 stadgarna om att de anstélldas roll &r att bistd forbunds- och
regionstyrelserna i deras respektive uppdrag ocksa omfattar Hyresgéstforeningarnas
styrelser.

att  forbundsstyrelsen far i uppdrag att decentralisera resurser och befogenheter till Hyres-
géstforeningarna.

Férbundsstyrelsens utldtande 6ver motion 40

I motionen foreslas att det foreslagna tilldgget i stadgarna om att de anstélldas roll &r att bi-
std forbunds- och regionstyrelserna i deras respektive uppdrag ocksa omfattar Hyresgéstfor-
eningarnas styrelser. Det foreslds ocksa att forbundsstyrelsen far i uppdrag att decentralisera
resurser och befogenheter till Hyresgéstforeningarna.

Hyresgéastforeningen dr en stor forening med flera olika nivéer av styrelser. Alla dessa tja-
nar samma syfte, nimligen att garantera att medlemmarna har den reella makten i1 organisat-
ionen och att resurserna fordelas sa att de kommer alla medlemmar till del. Ett viktigt de-
mokratiskt uppdrag!

I organisationsutredningen finns flera forslag som syftar till att stirka Hyresgéstforeningens
lokala arbete — det som finns ndra medlemmarna. Som exempel kan ndmnas forslagen om
en pott att soka pengar ur for ny lokal verksamhet, att skapa en enhetlig stodfunktion for
fortroendevalda och medlemmar (med stod kring bland annat administration, engagemangs-
arbete och mdten/events) samt tva nya fortroendeuppdrag (rekryteringsansvarig och engage-
mangsansvarig). Organisationsutredningen foreslar dven att det skapas ett system med EN
ingdng 1 hela Hyresgistforeningen for den aktiva medlemmen eller fortroendevalda. Perso-
nen kan vélja att antingen {3 sitt stdd genom en sjdlvserviceportal, en mejladress eller ett te-
lefonnummer. Allt detta syftar till att alla medlemmar ska f4 samma stdd oavsett var man
bor och vilken region man tillhor.

For att detta stod dven ska vara anpassat till lokala, kommunala och/eller regionala villkor,
gér det att se denna process som en form av decentralisering av resurser och befogenheter.
Anstilldas roll dr att bista organisationen, och dven om majoriteten av de konkreta arbets-
uppgifterna riktar sig till forbundsstyrelse och regionstyrelser sa finns det bildnings- och do-
kumentbanker med styrdokument, tips, utbildning, inspiration och végledning som ir till for
alla organisationens fortroendevalda. Dessa finns pa den externa webben eller 1 inloggat
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lage pa webben och riktar sig 1 hog grad till var lokala organisation av bland annat for-
eningsstyrelser och lokala hyresgéstforeningar. Kunskapsutveckling och metodutveckling
inom organisationen, som anstéllda pa olika sitt bidrar med, gors ocksé for hela organisat-
ionens fortroendevalda.

Att fa det stod som behovs innebir inte att alla medlemmar behdver ha tillgang till en viss
typ av profession av Hyresgéstforeningens anstéllda. Olika medlemmar har olika behov och
det behover Hyresgéstforeningen kunna mota. Hiar behover forbundet kunna gora nationella
insatser i form av ett stddsystem som organisationsutredningen foreslar samt olika typer av
nationella bildningsinsatser. I det arbetet har regionerna en viktig roll eftersom regionchefen
ansvarar for och leder regionens anstillda och bistar regionstyrelsen i dess uppdrag. Detta dr
fortydligat i det nya forslag till stadgeskrivning som organisationsutredningen foreslar.

Att Hyresgéastforeningarna sjdlva klarar att genomfora sitt uppdrag &r en forutsittning for att
Hyresgéastforeningen ska nd mélen i1 En livligare folkrorelse. Ett coachande stod frén an-
stdllda &r en viktig del av stodet. Eftersom forutsattningarna mellan olika regioner skiljer sig
at ar det nodvéndigt att regionerna ansvarar for hur det lokala stodet fran anstillda utformas
och fordelas.

Det ar ocksé viktigt att fortroendevalda kan stddja andra fortroendevalda i sina uppdrag,
bland annat genom att arbeta i natverk och att ha kontaktpersoner i andra styrelser.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsla att-sats 1

att anse att-sats 2 besvarad.
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Motion 41 (# 80)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Norrmalm

Risk att misslyckas

Vid en forhandling eller i ett drende ett mal, finns alltid risken att forlora. Det kan handla
om att ge och ta eller att satsa allt for att forsoka vinna. I drenden ddr ménniskors bostad kan
sta pa spel bor vi emellertid forsoka att aldrig utsétta dem for den risken, dd maste vi varna
och bromsa. Det kan vara svart att veta men juristerna och forhandlarna behover fa tid att
sdtta sig in i &ven mycket svéra och trassliga drenden, dir anser vi att de behover vara fler
som ansvarar, ingen ska behova sta ensam med de riktigt svara fallen.

Vi ska inte behova utsétta personalen for det totala misslyckandet att ett drende leder till att
hyresgésten forlorar sin bostad. Det dr ingen merit att soka en ny anstédllning pé sen.

Det borde ingé i anstéllningstryggheten och arbetsgivaransvaret att minimera riskerna s att
personalen inte ska inte behova kénna sig otillrackliga. T.ex maste de kunna hinna med de
nodvindigaste kontakterna med de medlemmar de ska foretrada. De maste ocksa kunna ha
de nodvéndigaste kontakterna med de fortroendevalda annars forlorar vi att vi dr en fortro-
endemannastyrd medlemsorganisation. Nagra mar daligt och det ar svart att behélla perso-
nal samt att rekrytera nya under radande forhallanden. Fortroendevalda borde inkluderas
och inte som idag nir de ofta stir utanfor och inte har ndgon uppgift, varpa de inte finner
nagon anledning att ta fortroendeuppdrag.

Kommer sddana hir skandaler ut sd vagar inte hyresgésterna véinda sig till HGF for att fa
hjélp.

Vi védjar nu till att i de regioner dér behovet dr akut ska det tillsdttas mer stod. Sa t.ex har
storstadsregionerna ofta storre och fler problem, vilket borde avspegla sig i de resurser de
far 1 form av personal och budget. Alltsa borde budgeten delas i propotion efter de drenden
som finns pé orten. Oftast startar problemen i storstdderna och kvéver vi det inte da s spri-
der det sig, se t.ex pa hotelliseringen. Vi missunnar ingen nagot men med begransade resur-
ser 10nar det sig att satsa mer dér det gor mest nytta.

Da skulle vi ocksa slippa sana hér kallduschar som vi fick nér Forbundet plotsligt krdvde
tillbaka hela regionens skuld och regionen tog det frn sina Féreningar.

Beatrice Eriksson HGF Norrmalm, 08-24 84 42, norrmalm@gmail.com

Vi foreslar forbundsstimman besluta

att  satsa mer i de regioner dér det behovs mest
att  satsa mer pa vara kirnomraden jurister och forhandlare dér det &r storst akut brist
att undersoka hur, och forsoka eliminera att fler hyresgéster forlorar sin bostad

att undersoka hur, och forsoka forhindra att personalen utsétts for svara misslyckanden.
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Férbundsstyrelsens utldtande 6ver motion 41

Motiondren menar att det dr viktigt att minimera risken for att hyresgéster forlorar sina bo-
stader under forhandlingar eller i juridiska drenden. Satsningar bor ske pa regioner med
storre problem att leverera 1 dessa hinseenden, samt pé att undersdka hur man kan forhindra
att personalen utsétts for svara misslyckanden.

Forbundsstyrelsen delar motionérens bild av att ndr en medlem riskerar att forlora sin bo-
stad kan det leda till en stor forlust for bade medlemmen och for Hyresgéistforeningen. Mé-
let &r att det ska hdnda sa sidllan som mojligt och att vara jurister och forhandlare ska ha till-
rackligt med tid for att representera medlemmar s& bra som mojligt samt i sérskilt svara
arenden med fordel arbeta flera tillsammans.

Regionen ansvarar for bemanningen inom regionens granser och hur férdelningen av bud-
geten sker inom regionen. Riksforbundet dr samordnande och stodjer regionerna i férhand-
lingsarbetet och det juridiska arbetet.

Motioniren lyfter en mycket viktig frdga om en god arbetsmiljo for anstéllda 1 Hyresgést-
foreningen. I rollen som arbetsgivare ska vi sikerstélla en god arbetsmiljo for alla anstéllda.
Forbundschefen har huvudansvaret for arbetsmiljon och delegerar arbetsmiljouppgifter till
regionchefer och forbundskontorets verksamhetschef och vidare till enhetschefer som har
ansvaret for beslut som péaverkar arbetet och arbetsmiljon inom sitt ansvarsomrade. Arbets-
givaren sékerstiller genom budget och prioriteringar att bemanning finns for att kunna ut-
fora vara olika uppdrag.

HR-funktionen &r ett stdd till cheferna i1 det systematiska arbetsmiljoarbetet genom att till-
handahélla processer, verktyg, rddgivning och utbildning. Exempelvis finns digitala arbets-
miljoutbildningar 1 den digitala larplattformen Léarkan for bade chefer och anstéllda, det ge-
nomfors kontinuerligt nationella medarbetarundersokningar, skyddsronder med mera.

Hyresgastforeningens arbetar med ett tillitsbaserat ledarskap. Anstillda far stort ansvar men
ocksa tydliga ramar och stod att prioritera. Ménga av Hyresgastforeningens anstillda har att
hantera svéra drenden dar manniskors boende kan sta pa spel. Vi kan dock aldrig garantera
att det gar bra i alla drenden. Det dr darfor viktigt att ge anstéllda verktyg for att kunna han-
tera avslutade drenden som kan upplevas eller uppfattas som misslyckade. Det gor vi genom
stod fran chef, tid till reflektion, tillgang till samtalsstod vid behov, utbildningsinsatser och
kanske framfor allt genom att prata om att vi bara kan ansvara for att vi gor vart bésta.

Aven nir vi gjort vart bista kommer det ske hyreshdjningar, att hyreskontrakt blir uppsagda
och att skadestdnd ska betalas for onormalt slitage. Men det 4r sd rimliga hojningar som
mojligt, sd f4 uppsagda kontrakt som mojligt och inga oskiliga krav pé hyresgéster for nor-
malt slitage. Det vi kan gdra mer &r att fira alla lyckade drenden som vara medarbetare
astadkommer i form av sdnkta hyror, vunna hyreskontrakt och aterbetalda verhyror.

Forbundsstyrelsen vill &ven belysa det faktum att Hyresgéstforeningens arbete ér begrénsat
av gillande lagstiftning samt av medlemsantal och medlemsavgift.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsld motionen.
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Motion 42 (# 78)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Norrmalm

Organisera fortroendemannastyret

I skrivande stund vet vi inte hur forslaget till ny organisation kommer att se ut. Men den
analys vi bett om, att som utgangspunkt se vad som inte fungerar i regioner och féreningar
det har inte skett. Darfor behover vi nu ta tag i det som inte fungerar och forsoka ritta till
det. Alltmer ldggs pa personalen, som inte har tillrdckliga resurser och dessutom drabbas av
neddragningar, medan de fortroendevalda hamnar utanfor.

Var medlemsstyrda fortroendemannastyrda folkrorelse haller pa att urholkas.

Det viktigaste dr att vi nu snarast organiserar fungerande rutiner for hur fortroendevalda ska
involveras bittre 1 hyresgésternas drenden, och vice versa hur hyresgésterna ska fa kontakt
med de fortroendevalda.

De som kontaktar HGF vet ofta inte ens vad ordet fortroendevalda betyder, de vet inte att vi
finns, hur de nér oss eller vad vi kan gora for dem.

I vixeln och Nationella radgivningen samt hos 6vrig personal och pa hemsidan borde de
som kontaktar HGF fa information om att de fortroendevalda finns och ev kan hjélpa till
och stdtta samt hur de kan kontaktas.

Personalen maste fa tid till att halla de fortroendevalda informerade om &renden som pagér i
deras omrade och bjuda in fortroendevalda till att delta i drendena dér det passar.

Detta dr det basta sittet for oss fortroendevalda att varva, fiA med fler som fortroendevalda
och stotta och samarbeta med hyresgésterna. Vi ska forstds fortsitta bjuda in till moéten och
aktiviteter, men dir nar vi da bara ett litet fatal.

Vi kommer aldrig kunna nd vara hoga mal om inte vi fortroendevalda far naturliga kanaler
till dem som uppsoker HGF.

Vid enskilda drenden géller Gdpr och fortroendevalda far inte veta om dessa drenden.

Oftast dr det en medlem som anméler nagot men det géller flera i huset, om vi fortroende-
valda far veta om drendet kan vi fa det att gélla flera o da ar det inte ldngre enskilt. Om vi
far av-anonymiserade uppgifter pa dessa enskilda drenden, da kan vi kontakta medlemmar i
huset o forsoka fa fram ett HO eller bilda LH om det inte finns, vi kan ocksé ordna ett hus-
mote for alla, eller tipsa vdrvarna ...

/Beatrice Eriksson fortroendevald ordférande HGF Norrmalm 08-24 84 42

Namn o kontaktuppgifter ska finnas med 1 motionen

Vi foreslar forbundsstimman besluta

att  rutiner infors sé att fortroendevalda kan fa kontakt med dem som kontaktar HGF
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att  de som kontaktar HGF ska fa tydlig information om att de kan kontakta f6rtroende-
valda

att fortroendevalda ska informeras om drenden som kan berora dem 1 deras omrade.

Férbundsstyrelsens utldtande 6ver motion 42

Motionéren foreslar att organisationen skapar rutiner sa att fortroendevalda far kontakt med
medlemmar och hyresgéster som kontaktar organisationen samt att fortroendevalda inform-
eras om drenden som kan berdra dem i deras bostadsomréde.

Forbundsstyrelsen delar motionérens syn pa prioriterat stod till fortroendevalda for fler na-
turliga kanaler till hyresgister. I organisationen finns redan upprittade rutiner for nar med-
lemmar kontaktar organisationen och vill bli aktiva medlemmar, dér regionerna fir inform-
ation om medlemmen samt kontaktar hen inom fem arbetsdagar. Regionerna i sin tur har da
anstillda kontaktpersoner som etablerar kontakt mellan fortroendevalda och medlemmen.

I drenden som rér medlemmars enskilda fragor far medlemmen stod, rad och viagledning av
Servicecenter. Dessa fragor styrs av lagen GDPR som i princip omdjliggdr att dela alla upp-
gifter med fortroendevalda. Daremot finns alltid mojlighet for Servicecenter att informera
om mdjlighet att engagera sig och/eller fa kontakt med engagerade vilket ofta gors. Av or-
ganisationseffektiva skil formedlas ofta kontakt direkt till exempelvis en folkrorelseutveck-
lare, som da vet hur hen ska hinvisa vidare. Det finns ocksa kontaktinformation till bade
regionkontor och foreningar pé hyresgastforeningen.se.

I situationer dér ett bostadsomrade delvis eller helt genomgér en process som paverkar flera
hyresgéster/medlemmar, s& ska denna information delas av bade anstéillda och fortroende-
valda. Ofta dr det ocksa ndgot som diskuteras gemensamt, av hela organisationen, i till ex-
empel forhandlingsméten, samrddsméten eller trygghetsvandringar.

I organisationens interna 51/22-mél finns ocksé flera gemensamma satsningar av anstéllda
och fortroendevalda, exempelvis medlemsveckorna, dir det bjuds pa flera tillféllen att fa
stotta och samarbeta med hyresgéster/medlemmar. Pa sé sétt erbjuds flera tillfdllen till na-
turliga kanaler mellan fortroendevalda och hyresgéster/medlemmar som kontaktar organi-
sationen.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsld motionen.
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Motion 43 (# 6)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Katrineholm/Vingdker

Tillgang till medlemsregister

Hyresgéastforeningen dr en forening med véldigt manga medlemmar. I var forening, Katrine-
holm/Vingéker ar vi ca 2.700 medlemmar men vi har ingen aning om vilka de ar. En ideell
forening som inte har tillging till sitt medlemsregister &r en forening som inte pa ett tillrack-
ligt bra sétt kan tillvarata medlemmarnas intressen. Vi far ofta fragor fran personer om olika
sporsmal som géller boendet men vet inte huruvida de 4r medlemmar eller ej. Vi anser att
det &r av stor vikt att ha tillgang tillmedlemsregistret som géller for den egna foreningen. Vi
vet att datalagen GDPR ar vildigt string men vi eftersoker endast namn, adress, telefon-
nummer och e-postadress pd vara medlemmar.

For att foreningarna skall kunna serva sina medlemmar pa ett bra sétt hemstéller vi om

Vi foreslar forbundsstimman besluta

att  varje kommunforening far tillgang till det egna medlemsregistret.

Férbundsstyrelsens utldtande 6ver motion 43

Motionérerna har ett behov av att fa tillgdng till mer information om vilka medlemmar de
har i sin férening, ett behov som finns i fler foreningar. Detta for att pa ett battre sétt kunna
tillvarata medlemmarnas intressen. Med det som bakgrund foreslar motionérerna att 2 till-
ging till foreningens egna medlemsregister.

Forbundsstyrelsen forstdr motiondrernas behov men 1 dagsléget stodjer inte Hyresgéstfore-
ningens medlemsregister en rutin och hantering som 1 tillrdckligt hog utstrackning lever upp
till GDPR. Med anledning av detta yrkar Forbundsstyrelsen avslag pa motionen.

Att utveckla det befintliga medlemsregistret for att mota behoven som motionérens forslag
stdller pa systemet bedomer forbundsstyrelsen bli for kostsamt for organisationen, da Hy-
resgistforeningen redan paborjat ett utvecklingsarbete kopplat till ett helt nytt medlemsre-
gister.

Forbundsstyrelsen forstdr motiondrernas behov och dirfor tas dessa tankar med i arbetet
med det nya medlemsregistret, sa att foreningarna i framtiden forhoppningsvis kan f3 till-
ging till medlemsregistret.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsld motionen.
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Motion 44 (# 81)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Norrmalm

Tillsynsansvar

Foreningsstyrelserna har stod- och tillsynsansvar for verksamhet och ekonomi i de Lokala
hyresgéstforeningarna LH. Vi undrar vad det innebér, vad forvintas vi i Foreningsstyrelsen
att géra. Vad hiander om vi inte klarar av det, varifran kan vi fa hjélp och vad hinder om LH
anda misskoter sig?

Vi vill att det ska finnas en tydlig definition som ska gilla lika for alla Féreningar och LH
sa att vi vet vad som forvéntas av oss alla, den maste forstas kunna anpassas till viss man, sa
den passar forhdllandena i olika Foreningar och LH.

Vi1 Foreningsstyrelsen jagar LH-styrelserna varje ar for att forsoka bjuda in ndgon fran oss
1 Foreningsstyrelsen till LH-arsmotet, det lyckas inte alltid. Det skulle underléttas om det 1
arsmoteshandlingarna till LH uppmanades att de dven soker kontakt med Foreningsstyrel-
sen och rapporterar till den infor sitt &rsmdte och girna haller kontakt under verksamhetsa-
ret och berittar for Foreningsstyrelsen om de har nigra aktiviteter pa gang. Aven om det ir
Foreningsstyrelsen som i forsta hand ska halla kontakt med LH, sa kan vi i Féreningen inte
halla pa att tillfraga LH hela aret for att fraga vad de gor.

Som det nu dr har Féreningen ingen aning om ifall LH tar pengarna o far till Bahamas, o
vad ska vi gora i sé fall?

Beatrice Eriksson HGF Norrmalm, 08-24 84 42, hgf.norrmalm@gmail.com

Namn och kontaktuppgift ska medfolja motionen

Vi foreslar forbundsstimman besluta

att  det tas fram en tydlig definition som ska gélla lika for alla Foreningar och LH sa att vi
vet vad som forvintas av oss alla, den maste forstds kunna anpassas till viss man, sa
den passar forhallandena i olika Féreningar och LH

att  definitionen for vad tillsynsansvaret innefattar ska finnas tillgéngligt for alla, t.ex pa
hemsidan

att LH och Foreningsstyrelserna varje ar far en tydlig information om att hélla kontakt
med varandra.
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Férbundsstyrelsens utldtande 6éver motion 44

Motionidren foreslar att en definition av foreningsstyrelsernas stdd- och tillsynsansvar av de
lokala hyresgéstforeningarnas verksamhet och ekonomi tas fram och gors tillgangligt for
alla. I denna definition ska ocksa finnas information om 6nskemal om kontinuerlig kontakt
mellan foreningsstyrelse och lokala hyresgéstforeningar.

Forbundsstyrelsen delar motionérens syn pa vikten av god kontakt mellan foreningsstyrelse
och lokala hyresgéstforeningar, samt vikten av tydlighet kring ansvarsfragan, men menar
ocksa att ansvaret dr rimligt tydligt i bade stadgar och exempelvis utbildningar.

I stadgarna gér det att 14sa om detta stod- och tillsynsansvar i paragraf 7.3.1., som ocksé for-
tydligar foreningsstyrelsens rétt att ”fran lokala hyresgéstforeningar inhdimta de uppgifter
som kan kridvas” for att styrelsen ska kunna utdva sitt tillsynsansvar. Utifrdn organisation-
ens demokratiska struktur kan det antas handla om att till exempel {4 ta del av d&rsmotes-
handlingarna, men dven om sédant som att delta under &rsmotet eller besoka den lokala hy-
resgastforeningsstyrelsens méte. Det dr dock olika forhéllanden och villkor i respektive for-
eningsstyrelse och lokal hyresgéstforening, som i sig dr grunden till varfor detta tillsynsan-
svar inte definieras nidrmare én si.

Pa sidorna for fortroendevalda pé hyresgastforeningen.se, samt i flera regioners dokument-
banker, finns styrdokument tillgéngliga men &dven kompletterat med personliga beréttelser,
goda exempel och tips for att mojliggora en enhetlig, men i vissa fall anpassningsbar, verk-
samhet. Dessa forum for fortroendevalda uppdateras kontinuerligt.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att avsla att-sats 1
att anse att-sats 2 besvarad

att  avsla att-sats 3.
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Motion 45 (# 8)

Motionen kommer ifran: Hyresgdstforeningen Katrineholm/Vingdker

Stora forandringar i Hyresgdstforeningen

Det har hint mycket 1 Hyresgéstforeningen under senare tid. Exempel pé det &r den nya lo-
gotypen, Hyresgastforeningens varumérke. Det dr en fordndring som medlemmarna inte fatt
vara med och ta beslut om. Nér det géller den nya logotypen borde det enligt vart sétt att se
det, ha kommit upp till ett beslut pd senaste forbundsstimman. Det handlar om en stor for-
andring, stor kostnad som borde ha forankrats pa ett béttre sétt 4n vad som skedde.

Vi foreslar forbundsstimman besluta

att  stora overgripande fordndringar som forvéntas ske inom Hyresgéstforeningen maste
forankras hos medlemmarna.

Férbundsstyrelsens utldtande 6éver motion 45

I motionen foreslés att stora overgripande forandringar som forvintas ske inom Hyresgést-
foreningen méaste forankras hos medlemmarna.

Att vara en forening som &r forankrad hos medlemmarna dr en av de viktigaste sakerna for
Hyresgastforeningen. Vi dr en demokratiskt uppbyggd organisation och vart hogsta beslu-
tande organ ar forbundsstimman som ska fatta alla stora och principiella beslut.

Att besluten dr vil forankrade dr nagot som Hyresgistforeningen stindigt arbetar med. Vi
arbetar dven stindigt med att ha en beslutsgdng som ar smidig och fungerar i det dagliga ar-
betet. Mellan forbundsstimmorna har forbundsstyrelsen ansvaret att hantera verksamhets-
och utvecklingsfragor och detta gors pa flera sitt. Vartannat ar tas exempelvis verksamhets-
planer fram pa olika niver i1 organisationen. Férankringsprocessen kring dessa dr en av vara
viktigaste och pégar stindigt. Andra sitt att finga viktiga fragor &r att hélla stormdten med
fortroendevalda. Den senaste tiden har detta gjorts flera ganger. Forbundsstyrelsen har dven
dialoger med regionerna med exempelvis traffar for regionstyrelsen och regionordforande.

Det star alla medlemmar fritt att kontakta sin ndrmaste styrelse for att foresla forandringar,
presentera forslag eller diskutera saker som behover goras i var organisation. Ska fragan el-
ler idén till ndgon annan niva i organisationen sa &r respektive styrelse skyldig att hjélpa
medlemmen vidare. Denna process ér standigt igdng.

Forbundsstyrelsen kommer dven fortsdttningsvis att forankra stora och genomgripande for-
slag pa ett bra sitt, dir vissa beslut behover behandlas pé forbundsstimman. Dock ér det
inte praktiskt genomforbart att forankra alla beslut hos medlemmarna.
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Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att anse motionen besvarad.
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Motion 46 (# 70)

Motionen kommer ifidn: Hyresgistforeningen Ostermalm

Byta hamn?

Vi vill fora upp en diskussion om bendmningarna 1 olika led och nivéer under Hyresgastfor-
eningen pa region och nationell niva.

Hyresgastforeningen, som vi d&ven bendmns pa stadsdels- och kommunniva, orsakar forvir-
ring nir medlemmar kontaktar oss. Detta organisationsled bor ha tilldgg ”Avdelning”. Da
kan beteckningen Lokal Hyresgéstforening (LH) som &r sé inarbetad behallas. Trots att den
idag dr ologisk och ett alldeles for vitt begrepp for en gérd eller fastighet som det oftast &r
frdgan om.

Hyresgistforeningen Ostermalm; Ylva Fernvall ylvafernvall@gmail.com 0708-492588

Beatrice Eriksson, Hyresgistforeningen Norrmalm; inredan@outlook.com

Jag foreslar forbundsstimman besluta

att  vi pé stadsdels- och kommunniva far tilligget Avdelning, exempelvis "Hyresgéstfore-
ningen avdelning Ostermalm”

att  en diskussion om de olika benimningarna tas upp och moderniseras, samt tydliggors
pa hemsidan Hyresgastforeningen.se.

Férbundsstyrelsens utldtande 6éver motion 46

Motionens forslag syftar till att foreningar pa kommun- eller stadsdelsniva bendmns som
”avdelning” for att foreningen 1 friga inte ska missuppfattas som en lokal hyresgastfore-
ning.

Forbundsstyrelsen delar motionérens syn pa att det &r mycket angelédget att organisationen
bade internt och externt foljer enhetliga riktlinjer kring bendmningar av olika nivaer av or-
ganiseringen. Organisationens nuvarande riktlinjer kring namnstandard utifran var roll som
ideell forening lokalt eller kommunalt, som regional organisation och som nationellt for-
bund lyder:

e Lokal nivéd: "Lokala hyresgéstforeningen NAMN”
e Kommunal nivé/stadsdelsniva: "Hyresgistforeningen KOMMUN/STADSDEL”

Definitionen “’lokal hyresgistforening” kan ségas vara mycket vél etablerad, vilket logiskt

foljer att de andra nivéerna darmed blir ”foreningar”, ’regioner” och ’férbund”. Forbunds-
styrelsen vill betona att om bendmningen “foreningar” ska fortydligas med exempelvis till-
dgget avdelning, ar det viktigt att ett sddant beslut foregés av en utredning och en demokra-

tisk process.
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Infor utvecklingen av ett nytt medlemsregister kommer de olika bendmningarna tydliggdras,
vilket kommer kommuniceras ut bade internt och externt. Inom organisationen genomfors
ocksé en vilbehovlig versyn och rensning for att se till att foreningar har réatt namn och
kontaktuppgifter pa sokregister som finns online (till exempel eniro.se, hitta.se). Detta kom-
mer bidra till 6kad tydlighet vad géller var enhetliga standard.

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslar forbundsstimman besluta

att  avsld motionen.
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