@ Hyresgastféreningen

Boinflytande

Som vi vill ha det!

NAR HYRESGASTERNA AR MED OCH BESTAMMER




BOINFLYTANDE, SOM VI VILL HA DET!
den 9 februari 2014

Sammanfattning

Hyresgéster ska vara med och bestimma 6ver sin ldgenhet, sitt bostads-
omrade och sin stadsdel. Hyresgéstforeningens uppgift dr att organisera
det arbetet, pa ett sétt sd att alla som vill kan vara med. Verksamhetsra-
det lokalt utvecklingsarbete har sett att det finns ett stort behov av en
skriven sammanstéllning av teori och praktik i boinflytandearbetet.

Den hér rapporten ér stod for dem som arbetar med boinflytande i prak-
tiken, bade anstillda och fortroendevalda. Den kan anviandas som ett
studiematerial eller ett diskussionsunderlag. Det ér inget styrdokument,
utan ska ldsas som ett ”stdd-dokument”.

I Hyresgéstforeningen organiserar vi inflytande for hyresgéster pa olika
satt. En indelning &r:

Boinflytande

Forhandling

Juridik

Bostadspolitik

Har beskrivs hur dessa olika delar samspelar och forutsétter varandra.
Vidare far du en beskrivning av olika definitioner av begreppet boinfly-
tande, och argument for varfor vi tycker att boinflytande &r viktigt.

Vi som sitter i verksamhetsradet lokalt utvecklingsarbete vet att den
vardagliga praktiken med boinflytande kan vara svar. Bade for oss och
alla andra inblandade parter. Darfor har vi nagra avsnitt som kan ses
som en handledning i det hir arbetet. Det &r allt frdn hur beslutfattande
kan delegeras, till demokratibegrepp, strategier, checklistor och pro-
cessordning for skrivning av avtal. Se det som ett forslag pd hur du kan
arbeta. Ta det, anvidnd det och skapa din egen bésta praktik.

I slutet hittar du vad som star skrivet i vdra styrdokument om boinfly-
tande. Det dr de som har varit var utgdngspunkt for hela rapporten.

2014-02-09
Verksamhetsradet lokalt utvecklingsarbete
Hyresgéastforeningen
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1 Boinflytande: en beskrivning

1.1 Inledning

Hyresgéster ska vara med och bestimma 6ver sin ldgenhet, sitt bostads-
omrade och sin stadsdel. Hyresgéstforeningens uppgift ar att organisera
det arbetet, pa ett sitt s att alla som vill kan vara med.

Verksamhetsradet lokalt utvecklingsarbete har till uppgift att pa en nat-
ionell niva arbeta med kvalitetsarbete, samordning, erfarenhetsutbyte
och effektivisering av det lokala arbetet. Boinflytande som bygger pa
frivilliga avtal mellan Hyresgdstforeningen och bostadsbolag och fastig-
hetsdgare dr en stor det av det lokala arbetet.

1.2 Rapportens syfte och malgrupp

2012 tillsatte verksamhetsradet lokalt utvecklingsarbete en utredning om
boinflytande. Syftet med arbetet har varit att problematisera kring olika
aspekter av boinflytandets villkor och praktik for att 6ka kunskapen om
boinflytande i ord och girning. Resultatmalet har varit att ta fram olika
forslag pa processbeskrivningar, delegationsordningar och checklistor
infor avtalsskrivningar. Den onskade effekten av arbetet &r, att det ska
leda till att fler hyresgéster far inflytande over sitt boende.

Den hir rapporten ér till for dem som arbetar med boinflytande i prakti-
ken, bade anstéillda och fortroendevalda. Den kan anvdndas som ett stu-
diematerial eller ett diskussionsunderlag. Vi kommer ocksa att komplet-
tera det med fler bilagor och pedagogiskt material. Detta kommer att
ligga under rubriken boinflytande pa vart intrandt "Bosse”

Sager
Synsatt
Trovardighet
Ar
Forhallningssatt Gor

Handlingssatt

Kvalitetsarbetet med boinflytande ska oka var trovéardighet och leda mot
vara mal (bild frain ABF).
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1.3 Inflytande genom Hyresgastforeningen

Pilen i bilden nedan pekar mot malet. Den visar att inflytande genom
Hyresgéastforeningen alltid leder &t samma hall och har en gemensam
utgangspunkt: Vi ska vara den kraft som dagens och morgondagens
hyresgdster kan rdkna med!

Ett tryggt boende dar manniskor och
samhalle utvecklas

Dialog Cpinion
Ciskussion Féverkan

Boinflytande | Forhandling Juridik Bostads

politik

Inflvtande

*} Hyresgastféreningen

Hyresgistforeningens vision ar ett tryggt boende ddr mdnniskor och
samhille utvecklas. En av forutsittningarna for ett sidant samhalle &r att
hyresgésterna har inflytande dver sitt boende. Det arbetar vi pa olika
satt. Inflytandearbetets verktyg ar dialog, diskussion, paverkansarbete
och opinion. Arbetsformerna &r boinflytande, forhandling, juridik och
bostadspolitik. Vi anvénder alla verktyg pa en gang och alla former
samtidigt.

Boinflytande i form av frivilliga avtal mellan Hyresgastforeningen och
bostadsbolag/fastighetségare sker genom dialog med hyresgésterna. Vi
traffas pa bostadsmoten och pratar om bésta sittet att skapa ett bittre
boende. Hyresgéstforeningen tar med sig hyresgisternas synpunkter till
samrddsmoten med bostadsbolaget/fastighetségaren. Boinflytande hand-
lar oftast om inflytande 6ver skdtsel och forvaltning av den gemen-
samma delen av boendet (gronytor, lekplatser, parkering, miljéhus och
tvattstugor). Ibland utdkar vi boinflytandet till storre projekt som kan
stracka sig dver flera ar. Det kan vara projekt som ska leda till 6kad
trygghet, gemenskap, energisparande och en bdttre boendemiljo. Ett
avtal om boinflytande kan ocksa reglera medel och kvarterslokaler for
den lokala verksamheten i bostadsomradet. Det kan t ex vara en pott
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medel som lokala hyresgéstforeningar eller enskilda hyresgéister kan
sOka pengar frén till sin verksamhet. Kvarterslokaler ar en viktig del av
boinflytandets forutsattningar. Darfor ar det viktigt att reglera anvéind-
ningen av lokalerna i sérskilda avtal kopplade till boinflytandeavtalen.

Forhandling sker dir Hyresgéstforeningen och bostadforeta-
get/fastighetsdgaren har en forhandlingsordning, det vill sdga ett avtal
om att de ska forhandla hyror med varandra (se bilaga 4.2). Férhand-
lingsarbetet utgér frin en lagstiftning som beskriver rattigheter och
skyldigheter. Pa foreningsstyrelsens arsmate véljs medlemmar till olika
forhandlingsdelegationer (en delegation per bostadsbolag). De ska sedan
tillsammans med en anstélld forhandlare ansvara for att na sa bra avtal
som mojligt om hyrans storlek. Vi forhandlar ocksd om kvaliteten pa
skotseln av hus, omraden och service till hyresgésterna. Boinflytande
och forhandling handlar ofta om fragor som grinsar till varandra, darfor
gor vi inom Hyresgéstforeningen skillnad mellan dessa genom att skriva
avtal som reglerar vad som ingar i boinflytandearbetet. Forhandlingsar-
betet dr avtalat genom lagstiftning.

Hyresgéstforeningens jurister ger inflytande till medlemmar nir de
hjélper till med juridiska drenden. De ger ocksd stdd till medlemmar och
forhandlare 1 hyresndamndsforhandlingar. Juristerna bereder ocksa for-
slag till forbattrad lagstiftning. Forslagen kan sedan anvédndas av de som
skapar opinion hos allminheten och paverkar politiker och andra makt-
havare i det bostadspolitiska inflytandearbetet. Bostadspolitiken hand-
lar ocksa om att driva opinion for en skattelagstiftning som inte ensidigt
gynnar det 4gda boendet och en politik som skyndar pa utvecklingen av
bostadsbyggandet. I det lilla kan bostadspolitik vara att férma kommu-
nen att dndra lokalbussens tider sa att de passar de boende béttre. D& har
vi gatt hela varvet runt och &r tillbaka 1 boinflytandearbetet i det en-
skilda bostadsomrédet.

1.4 Definition av boinflytande/boendeinflytande

Vi har idag ingen gemensam, entydig definition av boinflytande inom
Hyresgéastforeningen. I punkterna nedan &r det de tva dversta definition-
er som anvénds internt i Hyresgéstforeningen.

e Hyresgisternas mojlighet till inflytande kring det egna boendet
och bostadsomradet. (kvalitetskriterier for lokalt utvecklingsar-
bete 2012)

e Boinflytandet ska 6ka hyresgésternas mdjligheter att engagera
sig for att uppna ett béttre boende. (Nya forhandlingsrollen,
2010)

e Boendeinflytande, boinflytande, samlingsbeteckning for hyres-
gésters och andra boendes formella réttigheter och faktiska moj-
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ligheter att paverka utformning, anviandning och forvaltning av
sina bostidder och bostadsomrdden. (Nationalencyklopedin,
2014)

e De mgjligheter som de boende, individuellt eller i olika slag av
kollektiv, har att paverka olika beslut som ror boendet. (Demo-
krati och inflytande 6ver boendet, Bo Bengtsson)

Enligt ovanstaende definitioner rdknas sdvil det frivilligt avtalade boin-
flytandet som forhandlingsinflytandet till boinflytande enligt forsta,
andra och tredje punkten. Enligt Bo Bengtssons definition i den fjérde
punkten kan dven vart juridiska och bostadspolitiska arbete riknas till
boendeinflytande. Hit hor ocksé den enskilda hyresgdstens mojligheter
till olika val i sin lagenhet.

1.5 Definition av fritidsverksamhet

e Fritidsverksamhet dr aktiviteter som lokala hyresgistforeningar
eller arbetsgrupper genomfor for hyresgister inom ett avgrénsat
omrdde. Verksamheten ska frimja gemenskap och trygghet i
omradet. P4 manga stéllen i landet anvinds inte ldngre begrep-
pet fritidsverksamhet, det ses som ett gammalmodigt uttryck for
den lokala verksamheten. D4 tar vi helt enkelt bort “fritid” och
skriver verksamhet.

2 Boinflytande i praktiken

21 Fyra steg i boinflytandets trappa

Boverket beskriver i sin rapport Boendeinflytande i praktiken (maj
2010) inflytandet i fyra olika trappsteg dér graden av inflytande 6kar for
varje steg uppat i trappan.

Medbestam

Delaktighet © mande

Forankring

Information

1. Information till de boende om forestaende forédndringar.
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2. Forankring: mojligheter for de boende att ge synpunkter pa
framtagna forslag.

3. Delaktighet i planeringen: de boende deltar i framtagandet av
forslag till fordndringar och deras erfarenheter utgor ett kun-
skapsunderlag i processen.

4. Medbestimmande: de boende deltar i beslut om investeringar
och/eller far beslutanderitt i vissa fragor.

Enligt Boverket riknas inte steg ett och tva som inflytande pa riktigt.
For att hyresgésterna ska uppleva att de kan paverka i praktiken krévs
delaktighet eller medbestammande. I det hér fallet stoder vi Boverkets
asikt. Det &r viktigt att diskutera den hdr skillnaden med bostadsforeta-
gens foretrddare. Information och forankring récker inte for att séga att
hyresgasterna har inflytande! Grunden for verkligt inflytande skapas
genom fortroendefulla relationer mellan parterna, i kombination med
delaktighet och medbestdmmande i beslutsprocesser.

2.2 Framgangsfaktorer for boinflytande

e Viktigt — Det ska vara ldngsiktigt, prioriterat och handla om de
fragor som hyresgésterna sjdlva vill ha inflytande kring.
Utvecklingsarbetet ska praglas av oppenhet, samarbete och reellt
inflytande.

e Pa riktigt — Det ska vara verkligt inflytande, medbestimmande
med tydliga ramar. Vi har en boinflytandekommitté- ett reellt
forum som har att fatta beslut om boinflytandearbetet. Boinfly-
tandearbetet sker lokalt i bostadsomradet. Det ska finnas kvar-
terslokaler for inflytandeverksamhet som t ex bométen och ar-
betsgrupper.

e For alla — Boinflytandearbetet ir till for alla hyresgéster (inte
bara for vara medlemmar). Vi vill gérna att andra aktorer, sam-
arbetar med oss och medverkar till en utveckling av respektive
bostadsomrade socialt, kulturellt och ekonomiskt. Arbetet ska
vara anpassat sé att alla hyresgaster som sé& onskar, ska kunna
medverka.

e Roligt — Arbetet ska leda till konkreta resultat. Det ska ater-
kopplas till hyresgisterna vad som gjorts och att de hyresgéster
som varit med och bedrivit arbetet ska fa uppskattning for det.
Vi ska fira gemensamma framgangar. Boinflytandeinsatserna
ska utvérderas och dérefter kommuniceras internt och externt.

o Fortroende — Fortroendefulla relationer dr grunden for ett gott
samarbete.
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2.3 Varfor boinflytande?

Har listas ndgra argument for varfor vi ska ha boinflytande i bostadsom-
rddena, och varfor vi 1 Hyresgistforeningen arbetar med att se till att
boinflytandet finns och fungerar.

o Boinflytande dr ett kvalitetsarbete, som sker i dialog med de
som bor i ett omrade och dirmed kénner forhallandena val.

e Medskapande och engagemang i det egna bostadsomradet antas
bidra till okad integration i samhéllet.

e Inflytande kraver-och foder- medskapande och engagemang,
och gor att ménniskor tar ett storre ansvar for sitt bostadsom-
rade.

e Hyresgisterna kinner sig sedda och lyssnade pa, respekterade
och hogre varderade. Det 6kar kénslan av tillhorighet och identi-
fikation med sitt bostadsomrade och ger ddrmed nojda hyresgés-
ter.

e Engagemang ger 6kad gemenskap och ger darfor ofta 6kad
trygghet och trivsel och mer ndjda hyresgister.

e Det kan bidra till en smidigare process genom att man far en
storre acceptans for fordndringar, om hyresgésterna kianner att
de fir vara med och paverka.

o Skadegorelsen kan minska om atgirderna ér vl forankrade
bland de boende och en del av dem deltagit aktivt i planerings-
processen. Inte minst de unga brukar paverkas positivt av att
kénna att ndgon bryr sig om vad de tycker och vad de 6nskar
sig.

e Resultatet av boinflytandearbetet kan bidra till en okad attrakti-
vitet och status for omradet, vilket 1 sin tur ger lagre omflytt-
ning, farre vakanser och minskat hyresbortfall.

e Samarbete och dialog dr grunden for att bygga fortroendefulla
relationer.

e Att det dr en del av det allmdnnyttiga syftet, kan ocksa vara ett
argument 1 diskussioner med privata fastighetsdgare.

24 Boinflytandeavtal och upplevt inflytande, en
analysmodell

Hyresgisterna ska uppleva att de har inflytande. Det dr malet for boin-
flytandearbetet. Om vi inte dr dverens med bostadsbolaget om ett reellt
inflytande och metoderna for detta, sa saknas grund for boinflytandear-
betet. Vi mdste jobba praktiskt med att involvera hyresgisterna i en

dialog om bostadsomradets utveckling. Det ska finnas tydliga process-
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beskrivningar om hur boinflytandet ska ga till, var beslut tas och av
vem.

— ”Har ni boinflytande?”
—”Ja vi har 200 000 kronor.”

Om vi far boinflytandemedel, leder det automatiskt till att hyresgésterna
fér boinflytande? Och om vi inte fir medel fran bostadsbolaget, ir det
samma sak som att hyresgésterna inte har mojlighet till boinflytande?
Svaret pa dessa fragor &r nej. Det finns ingen automatisk koppling mel-
lan erséttning, s.k. boinflytandemedel, och reellt inflytande for hyres-
gésterna i det aktuella bolaget. Inflytandet kommer genom konsekvent
och mélmedvetet samarbete mellan Hyresgastforeningen och bostadsbo-
lagen.

I modellen som beskrivs nedan har vi forsokt visa pd scenarier med fyra
olika typer av bostadsbolag. Vi beskriver hur forhallandet ser ut mellan
avtal och hyresgisters upplevelse av inflytande for vart och ett av dessa,
och vad vi har for strategier for att arbeta med dem. Modellen ska hjilpa
oss att hitta vigen till den goda relationen mellan bolag och hyresgést-
forening och verkligt inflytande for hyresgisterna.

Bostadsbolag vimoter |
boinflytandearbetet

Boinflytands Inte boinflvtande

farhvresgasterna fdrhyresgasterna
4 N
Avtalmed | _ bolagst Borast,
HGF Boinflytande vtalutan
samarbete boinflytande
\ S
' ™
y bolaget bolaget
Ingetavtal | g inftande Stangda
Med HGF utan HGF dérren
o S
#} Hyresgastféreningen

Bostadsbolaget Boinflytande i samarbete

Boinflytande i samarbete dr ett idealférhallande dér sdvil vi som bolaget
vill att hyresgdsterna ska ha inflytande, samt dr beredda pa att se till att
det sker i praktiken. Strategi for utveckling: Sluta aldrig att fraga hyres-

9
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gésterna hur de vill skapa det goda boendet! Var noggrann med att
kommunicera resultat, sévil till hyresgéster som till bostadsbolaget.
Vinta inte tills de fragar. Se till att alla hyresgister vet vad avtalet hand-
lar om och att de har rtt till inflytande. Samarbeta med bostadsbolagets
anstéllda pa alla nivéer. Bjud in till fest och fira gemensamma fram-
gangar. Still fragan om engagemang till hyresgésterna och medlemmar-
na, sa att det stédndigt &r ett nytt inflode med engagerade. Ha som mal att
fortroendevalda ska skota verksamheten med ett minimum av personal-
stod. Ge mycket stod i borjan och trappa ner allteftersom.

Bostadsbolaget Boinflytandeavtal utan boinflytande

I detta scenario finns avtal om boinflytande, men av nagon anledning
vill bostadsbolaget inte ge hyresgésterna boinflytande i praktiken. Da
behover vi klargora for bostadsbolaget vilken nytta de har med boinfly-
tande (se avsnitt 2.3). En del bolag ar rddda att lova hyresgésterna for
mycket. De tror att de ska bli drinkta i klagoméal och orimliga krav.
Hyresgéastforeningens erfarenhet ar att nir vi talar om utveckling ska det
ocksé kopplas till en kostnad, da blir resultatet ofta bra. Det finns bara
en inkomstkélla for bostadsbolag och det &r hyran.

Om vi inte kan omforhandla till béttre villkor sa ska vi fundera pd om vi
ska ha kvar avtalet om boinflytande. Om avtalet upphor bor vi fortsétta
att hélla bostadsmoten 1 egen regi. Hyresgéstforeningen ska ocksé halla
medlemsmoten och avsitta medel och personal som stod for fortroende-
valda tills de sjdlva hittar nya former for inflytande. Forhandlingsdele-
gationen kan utokas och pé det viset arbetar vi med att ge inflytande
genom forhandlingsarbetet. Om bostadsbolaget klart uttalat att de inte
vill att hyresgésterna ska fa inflytande och bara vill att vi ska gora fri-
tidsaktiviteter utan koppling till inflytande da ska vi sdga upp avtalet. Vi
ska inte ta emot pengar, som kommer fradn hyresgésterna pé villkoret att
hyresgésterna inte kan anvinda oss for att protestera mot oréttvisa vill-
kor. Séga upp avtalet dr den absolut sista utvigen. Prova allt annat forst!

Genom att arbeta aktivt med kvalitetskriterierna maste vi varje ar stilla
oss fragan om hyresgésterna har fatt mojlighet till inflytande dar vi har
avtal och tar emot ersdttning i form av boinflytandemedel. Om svaret pa
fragan &r nej, (vi ger inte mojlighet till inflytande) méste Hyresgéstfore-
ningen dndra sitt arbete lokalt. Vi méste ocksa hitta bittre metoder for
att utvérdera kvaliteten pé boinflytandets praktik.

Bostadsbolaget Boinflytande utan Hyresgdstforeningen

Har ar det lage for en sjédlvkritisk diskussion. Vi har ett i grunden posi-
tivt foretag som vill jobba med boinflytande for hyresgésterna, men inte
tillsammans med oss. Vad har orsakat den hér bristen pa fortroende?
Hur kan vi hitta tillbaka till goda relationer igen? Vad kan vi fordndra

10
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hos oss sjédlva i dialogen med bostadsbolaget for att bygga nytt fortro-
ende?

Vi bor ocksa diskutera med bostadsbolaget om de verkligen menar all-
var med inflytande for sina hyresgéster. Tycker de att de kan foretrada
bade dgarintressen och hyresgéstintressen pa samma gang? Vad hiander
om dessa intressen inte sammanfaller?

Om bostadsbolaget erbjuder inflytande i egen regi bor vi se till att vara
medlemmar far framtrddande roller i det arbetet. Hall medlemsméoten
och erbjud utbildningar for de som vill engagera sig. Om bostadsbolaget
har gardsrad eller liknande, bilda en lokal hyresgéstforening vid sidan
om s att vi inte bygger vart engagemang enbart pa den av bostadbola-
get godkénda arbetsformen. Fortsétt att ge personalstod och medel for
verksamhet, annars gar verksamheten under. Jobba med charmattacker
mot bostadsbolagets anstillda. Vi vinner enklare ver dem genom att
vara trevliga och smidiga, dn sura och konfliktinriktade. Det hir bolaget
vill ge inflytande och det méste vi respektera. Av ndgon anledning har
de inte fortroende for oss och da bor vi jobba pa att skapa ett sadant.
Glom inte att forhandlingsordningen &r grunden for ett inflytande och da
ar det bra om vi kan aterskapa fortroendet genom bra klimat i forhand-
lingsarbetet och en bred forankring av forhandlingsdelegater.

Bostadsbolaget Stingda dirren

Det hir bolaget vill varken ha med Hyresgéstforeningen eller sina hy-
resgéster att gora. Kommunikationen ar enkelriktad, fran dem till oss.
Strategi for fordndring: Knacka dorr hos medlemmar, bjud in till med-
lemsmdte eller bostadsmote for alla hyresgdster. Finns det ingen kvar-
terslokal, prova med trapphusméten, mdten i narmaste skola eller for-
skola. Forsok hitta trappombud eller en utokad forhandlingsdelegation.
Avsitt medel och personal for stod enligt beslutade kvalitetskriterier for
lokalt utvecklingsarbete. Har vi forhandlingsordning, sa ar det dér vi
utovar inflytande.

2.5 Direktdemokrati kontra representativ demokrati

Vad édr demokrati i boinflytandearbetet? Vem ér det som bestimmer i
bostadsomrddet och vem har ritt att foretrada hyresgésterna? I det lo-
kala arbetet jobbar vi med olika stt att fatta beslut.

Vi har fortroendevalda inom Hyresgistforeningen som bestammer i
styrelser, forhandlingsdelegationer och boinflytandekommittéer. De ar
en del av det representativa beslutssystemet. De ér valda av medlem-
marna i Hyresgistforeningen. Den representativa demokratin regleras av
véra stadgar.
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”Hyresgéstforeningen underldttar for medlemmarna att arbeta for ett bra
boende 1 de former de sjélva vill” (stadgarna § 1.3 inriktning)

Ibland ar direktdemokrati (ndr man fattar beslut direkt pd motet) en form
som vi véljer for att det dr smidigt och snabbt. Det blir ocksa tydligt for
de som deltar pa motet att de har mojlighet att paverka ett beslut.

Har foljer en bild med fyra exempel som ska hjélpa ldsaren att forsta
olika former kring beslutsfattande i bostadsomradet. Vi skiljer mellan
direktdemokrati och representativ demokrati. En annan indelning &r
langa, eller korta processer. Med det menar vi langa eller korta fordnd-
ringsprocesser.

Olika demokratiska former for
boinflytande

Langa processar

F'S

Forhandlar Megafon
Filippa Maya

Representativ Diirekt
demokrati ‘__ ' demaokrati

Folkrirelse Engagerade
Folke Elvin

v
Korta processer ‘J Hyresgastféreningen

Ruta 1 Forhandlar-Filippa

Exempel pa ett fall for Forhandlar-Filippa &r komplicerade ombyggnat-
ioner dér vi mots i forhandlingar och/eller boinflytandekommittéer. En
process som kréver savil teknisk, ekonomisk, pedagogisk som juridisk
kunskap och vars resultat behover vara langsiktigt och hallbart. Har ar
det viktigt att vi internt inom Hyresgistforeningen kommunicerar med
varandra sa att forhandlingsdelegationen vet vad den lokala hyresgést-
foreningen tanker och vice versa. Anstillda inom olika verksamheter
ska bidra savél med sin expertis som med att kommunicera med
varandra om varje steg i processen. Enligt strategin for folkrorelseut-
veckling (beslut av FS 28 januari 2013) ska varje region ha en bered-
skapsplan for den hér situationen. Beslut fattas av fortroendevalda med-
lemmar, efter forankringsprocesser med hyresgasterna. Forankringspro-
cesser kan bestd av bostadsmoten eller enkédter dir vi lyssnar in och bju-
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der in hyresgéster att diskutera. D4 kommer vi béttre rustade till moten
med bostadsbolaget i forhandlingarna. Vid mdten om ombyggnad ska vi
halla dem utan att bostadsbolaget &r med. Det ar viktigt att hyresgaster-
na uppfattar att Hyresgéstforeningen och bostadsbolaget ar tva olika
organisationer. Vi ska naturligtvis delta pd de mdten som bostadsbola-
gen anordnar, men det ska vara tydligt att vi inte &r medarrangorer.

Ruta 2 Megafon-Maya

Megafon-Maya agerar exempelvis i olika sociala utvecklingsprojekt,
som grannsamverkan, integration, miljo, social mobilisering. Processer
som kréver stora resurser i savil tid som ekonomi. Vi jobbar med
stormdten och tar beslut pé plats. Det kan ocksé vara trapphusmoten dar
hyresgiéster far ta beslut som ror just deras trapp. Moten anpassas efter
vilka beslut som ska fattas. Processen &r langsiktig, men besluten tas pa
plats. Samarbete med de valda representanterna for Hyresgéstforeningen
ar vildigt viktig for att det hir ska fungera i1 praktiken. Lokala styrelser
och forhandlingsdelegater maste vara med i planering och genomfo-
rande av de hér projekten for att det inte ska uppsta konflikter internt om
vem som bestdmmer vad och pa vilket sétt. Det kraver ocksa total sam-
stimmighet med bostadsbolaget om processen fran beslut till genomfo-
rande.

Ruta 3 Folkrorelse-Folke

Folke ar ett husombud som har i uppdrag att lyssna pa hyresgisterna i
sin trappuppgéng eller hus for att sedan framfora deras asikter i t ex
samrad. Han kan ocksé vara med i den lokala hyresgéstforeningen som
arrangerar bostadsmoten eller trapphusmoten for att sedan framfora
synpunkter till bostadsbolaget i samrdd. Folke &r vald av Hyresgéstfore-
ningens medlemmar i omradet, men har som viktigaste uppgift att
lyssna in alla hyresgéisters behov och idéer om utvecklingen av det goda
boendet. Det hdr dr Hyresgéstforeningens linjeverksamhet i bostadsom-
radet, dér fortroendevalda fortlopande samarbetar med bostadsbolagets
representanter och i samrad tar beslut i frigor som hyresgésterna har
framfort i olika sammanhang. Tvister i samrad tas upp i boinflytande-
kommitté (eller motsvarande partsammansatt sammanslutning).

Ruta 4 Engagerade Elvin

Engagerade Elvin ér i farten nir hyresgéstforening och bostadsbolag
tillsammans haller en framtidsverkstad for att utveckla en lekplats. Om-
radets barn och fordldrar bjuds in for att vara med och bestimma ut-
formningen av den. Engagerade Elvin kan vara en deltagare i en arbets-
grupp som pa plats vill fraga hyresgister hur de vill ha det. Beslut tas
direkt och verkstills kort dédrefter. Kdnnetecken for den demokratiska
processen dr att beslut fattas pa plats av de som &r berorda och det blir
ett snabbt genomforande.
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Den hér indelningen av vara demokratiska processer ska vara en vag-
ledning for att forstd olika logiker och varfor det kan uppsta konfliker,
trots att alla anser att de foretrader Hyresgéstforeningen och hyresgés-
ternas bésta. Enligt vara stadgar ska det lokala arbetet organiseras pa det
satt som medlemmarna sjélva vill. Samtidigt har vi férhandlingsriktlin-
jer och kvalitetskriterier som beskriver hur vi jobbar med boinflytande
och stadgar som beskriver hur foreningsstyrelser ska arbeta. Dessa styr-
dokument kan ibland tolkas s att Filippa, Maya, Folke och Elvin blir
osams om vem som har tolkningsforetridde i det lokala arbetet. Med
hjélp av analysmodellen kan vi ldra oss att forsta varandras logiker och
dérmed hitta nédviandiga kompromisser och végval.

2.6 Boinflytandetsaktorer och deras roller, ett forslag

Boinflytandets aktérer

Regionstyrelse Farhandlings

LH delegation
Fu:'ureningsst{,rrelse. .
[ ..II

. Boinflytande Arbetsgrupp

. Hyresgister
kommitte .
Medlemmar

Bostadsbolag
Regionledningsgrupp
verksamhetsutvecklare
farhandlare

Det hér avsnittet beskriver hur roller och ansvar fordelas mellan de olika
aktorer som &r inblandade i1 boinflytandearbetet. Just den hér arbetsord-
ningen finns inte fullt ut i nagon region idag, utan ir ett hopplock av
praktiker. Det hdr dr ett forslag till uppdrags- och ansvarsfordelning.

Hur ser det ut i din region? Rita ett eget nitverk och gor en uppgifts-
och ansvarsfordelning mellan aktdrerna. Om inte det hér ar klart for alla
parter finns det fullt av mojligheter till missforstand och konflikthardar.

Om vi vet vad som forvintas av oss och vad alla gér okar mojligheten

att vi dr starka, samordnade och tydliga i dialogen med bostadsbolag
och hyresgdster.
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Regionstyrelsen

Regionstyrelsen har det 6vergripande ekonomiska ansvaret i en region.
Regionchefen ér firmatecknare. De kan delegera detta ansvar till olika

aktorer pa flera nivder. Det dr bra om regionstyrelsen och regionchefen
ansvar for att en delegationsordning skrivs ner och implementeras i or-
ganisationen.

Boinflytandekommitté, ett forslag till arbetsordning
Boinflytandekommitténs uppdrag ér att lyssna in hyresgésternas dnske-
mal (via, foreningsstyrelsen som 1i sin tur lyssnat in lokala hyresgéstfor-
eningar, och andra som ar aktiva lokalt). Dérefter ska den forhandla
fram ett avtal med bostadsbolaget, som reglerar mél, verksamhet och
resurser. Verksamheten utvérderas arligen och kommuniceras till de
olika parterna i bilden och sedan bdrjar processen om igen.

Boinflytandekommittén, den del som bestér av Hyresgéstforeningens
delegater, kan besta av en forhandlare, en verksamhetsutvecklare och
tva fortroendevalda. Kommittén &r kopplad till ett bostadsbolag. Chefen
for lokalt utvecklingsarbete och chefen for forhandling utser varsin an-
stdlld 1 kommittén. Foreningsstyrelsen utser tva fortroendevalda, varav
minst en méste bo i det aktuella bolaget. Den hir gruppen maste ta alla
sina interna beslut i konsensus (alla maste vara overens) och fora en
dialog med dem som har utsett dem (chefer och foreningsstyrelse). For-
handlaren har som uppgift att fora en dialog med den fortroendevalda
forhandlingsdelegationen som ir kopplad till bolaget. Aven Forenings-
styrelsen har en dialog med forhandlingsdelegationen om sin syn pa den
planerade verksamheten. Foreningsstyrelsen har ansvar for att lyssna in
hyresgésternas 6nskemal, via LH, eller andra som har till uppgift att fora
en dialog med dem.

Om nagon av Hyresgastforeningens representanter i boinflytandekom-
mittén inte kan enas med den dvriga gruppen, kan hen ldgga in sitt veto.
D4 far regionstyrelsen tillsammans med ledningsgruppen (eller av dem
utsedda representanter) hjélpa kommittén att enas.

Fordelen med att alla maste vara overens dr att alla maste ta ett aktivt
ansvar for beslutet och ingen kan kora dver en annan part. Detta innebér
ocksé att alla har en uppgift och ett ansvar for att genomfora den beslu-
tade verksamheten. Alla har ocksé ett gemensamt ansvar for ekonomin,
som redovisas till forening och region beroende pé hur delegationsord-
ningen ser ut for olika delar i avtalet.

Ledningsgrupp, forhandlare och verksamhetsutvecklare
I ledningsgruppen har regionchefen ett 6vergripande ansvar for hela

personalorganisationen. Forhandlingschef och chefen for lokalt utveckl-

15



BOINFLYTANDE, SOM VI VILL HA DET!
den 9 februari 2014

ingsarbete ansvarar for att utse vars en representant till kommittén. Den
utsedda forhandlaren och verksamhetsutvecklaren ska forankra alla for-
slag till avtal som kommittén ldgger fram med sina chefer. Chefen for
lokalt utvecklingsarbete arbetsleder det operativa boinflytandearbetet
som utfors av anstéllda och &r ytterst ansvarig for ekonomin for avtalade
boinflytande och fritidsmedel.

Foreningsstyrelse

Utser tva representanter till boinflytandekommittén, varav minst en ar
hyresgéast hos det aktuella bolaget. Dessa representanter har till uppgift
att rapportera och forankra boinflytandekommitténs arbete med styrel-
sen. Foreningsstyrelsen arbetar tillsammans med LH och anstillda for
att f in synpunkter fran hyresgéster, via bostadsmoten, enkéter och
liknande.

Forhandlingsdelegation

Forhandlingsdelegationen hélls informerad om boinflytandearbetet via
forhandlaren och ser till att det 6verenskomna boinflytandeavtalets bud-
get finns med i forhandlingsdverenskommelsen. Delegationen kan ocksé
via sin forhandlare ldgga in sitt veto mot ett allt for vidlyftigt avtal som
ar svart att motivera i en hyresforhandling. I hindelse av detta veto far
regionstyrelse och regionledning hjélpa till att nd en 6verenskommelse.

LH (lokal hyresgistforening)

Lokala hyresgistforeningar har till uppgift att lyssna in hyresgésternas
onskemal och behov. Det sker genom bostadsmoten eller enkéter. De
ansvarar ocksa for att genomfora samrad pa lokal nivd med bostadsbo-
lagets representanter. Vid tvister i samraden lyfts frdgorna till boinfly-
tandekommittén. Den lokala hyresgistforeningen soker varje ar pengar
till sin verksamhet 1 bostadsomridet, genom boinflytandekommittén.

Arbetsgrupp

Medlemmar och hyresgéster kan organisera sig pa det sitt som de sjélva
finner lampligt i det lokala arbetet. Man behdver inte vara medlem i
Hyresgéastforeningen for att delta 1 en arbetsgrupp, &ven om gruppen ar
en del av Hyresgastforeningens boinflytandeverksamhet.

Medlemmar

Som medlem kan man bli vald att representera Hyresgéstforeningen i
boinflytandekommittén, forhandlingsdelegationen och styrelser pa alla
nivaer i Hyresgistforeningen.

Hyresgiister
Hyresgédsterna ska minst en gang om éaret bli tillfragade om vad de tyck-

er om bostadsomradets forvaltning och vad de vill fordandra och utveckla
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1 sitt bostadsomrade. De ska ocksa aktivt bjudas in att sjélva engagera
sig 1 omradets utveckling. Enskilda hyresgéster kan soka medel till
verksambhet 1 sitt bostadsomrade genom boinflytandekommittén

Bostadsbolag

Det dr viktigt att bostadsbolagets representanter har mandat att ta beslut
1 boinflytandekommittén och att de arbetar med att férankra beslut i sin
egen organisation. Boinflytandearbetet bygger som sagt pa goda relat-
ioner. Goda relationer kréver ett malmedvetet underhallsarbete.

2.7 Processordning for boinflytandets praktik

Vi presenterar hdr en processordning som ska vara ett stdd i boinflytan-
dearbetet. Den bygger pa Filip Wijkstroms uppdragssnurra som present-
eras 1 bilden nedanfor. Den 1 sin tur ligger som grund for strategin for
folkrorelseutveckling och for Hyresgéstforeningens introduktionsutbild-
ning. Se bilden som en kompass, dir uppdraget alltid ar utgangspunkten
for all verksamhet och végleder hur vi planerar verksamhet och styr

resurser.
m m
Idén Verksamhet Resurser
Visionen/Uppdraget/ Aktivitetet Fértroendevalda/
Malen/Malgruppen Projekt Anstillda
Rutiner Lokaler/System

WSom gor att vi forverkli- W Dessa skapar i sin tur
gar/haller liv i: Grutséttningar for

Processen delas in i sex delar. Varje del bryts ner i olika delprocesser
med checklistor och mallar. Dessa kommer att finnas pa intranétet under
rubriken Boinflytande.

1. Analys — ir det Liige att diskutera med bolaget?
a. Onskemaél/beslut om okat inflytande for hyresgisterna
inkommer till regionen som utser processiagare.
b. Ansvarig tar hand om &drendet. Beslut om strategi upprat-
tas. Analysmodellen anvénds (se fyrféltare om olika bo-
lag sid 11).

i. Om ldget inte beddms vara gynnsamt for ett
samtal om inflytande just nu, kommunicera det
till alla berorda parter.

ii. Notera i fastighetsigarlistan som uppdateras ar-
ligen.
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iii. Ett brev gar ut till fastighetségaren dér vi forkla-
rar varfor vi just nu valt att vinta med att inleda
samtal.

c. Ansvarig genomfor en kartlaggning/tar fram underlag
och bildar en arbetsgrupp.
2. Dialogfas — hur ser HGF och hyresgisterna pa boinflytan-
det?
a. Initiera ett samtal internt for att f4 en samsyn om vad vi
vill med boinflytandet som organisation. Det kan vara
LH, Forening, delegation och region men ocksa till-
sammans med de inblandade tjansteménnen.
b. Dialogarbete med hyresgéster om syftet med boinflytan-
dearbetet, var vision och vara mal.
i. Att dialogarbete inletts kommuniceras till berord
fastighetsdgare och berorda hyresgéster.
c. Slutsats av dialogarbetet sammanstélls infor samtal med
aktuell fastighetsédgare.
3. Avtalsfas — 0verenskommelse med fastighetsigaren
a. Samtal inleds med fastighetsdgare om boinflytandearbe-
tets syfte, mal, roller och arbetsformer.
b. Avtal om boinflytande/ateruppréttande av befintligt av-
tal.
4. Verksamhetsplaneringsfas — hur ska vi forverkliga avtalet?
a. Samtal/analys om nulédge i relation till ambitionsniva i

avtalet.
b. Verksamhetsplan for att leva upp till ambitionsnivan i
avtalet.
5. Resursplaneringsfas — vilka resurser finns, och vilka be-

hovs?

a. Kartlaggning av befintliga resurser som kan séttas in 1
verksamheten i relation till vad vi vill astadkomma i
verksamhetsplanen. Inget behov av resurser, ga vidare
till punkt 6.

b. Behov av resurser. Saknas resurser for att vi skall kunna
astadkomma det vi vill i verksamhetsplanen? Externa re-
surser?

c. Forhandling eller ansdkan om resurser for att forstirka
eller paskynda utvecklingen.

d. Avtal om resurser framforhandlas mellan parterna.

6. Genomforandefas — finga engagemanget

a. Hyresgistforeningen inventerar behov och stéller fragan
om engagemang.

b. Fanga det behov och engagemang som finns i omradet.
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c. Hyresgéstforeningen uppréttar/utvecklar var demokra-
tiska organisation och den gemensamma strukturen for
att sikerstélla inflytande for alla hyresgéster.
Aterkoppla, utviirdera och reflektera.

e. Gor en ny loop tillbaka till Verksamhetsplaneringsfas
och borja om processen fran dér. Vid behov, starta om i
dialogfas eller fran annan relevant punkt i processen.

Processen visad i en cykel

6. Genomforande

fas OCh ’ 1 Analys
utvirdering
& ¥
5. Resurs )
. 2. Dialogfas
planeringsfas
4. Verksamhets
) 3. Avtalsfas
planeringsfas
2.8 Checklista nar du skriver avtal

Beskrivning av parter, ansvar och roller (vem)
1. Avtalsparter
Namn, adress
Organisationsnummer

2. Fordelning av ansvar och roller i samarbetet.
Delegationsordning i bolaget, géllande boinflytande

Boinflytandekommitté

Lokal hyresgéstforening
Hyresgistforeningen, forening och regionnivé
Forhandlingsdelegation

Definition och malformuleringar (vad)
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Definitioner
Vad menar vi med boinflytande?
Vad menar vi med fritidsverksamhet? (vid behov)

Vision och léngsiktiga mal

Formulera en gemensam vision om vad det ar vi tillsammans
vill astadkomma med boinflytandet.

Satt upp langsiktiga mal som vi vill uppna

Kortsiktiga mél
Vad ska vi uppnd 1 ar? (kan ldggas in 1 en bilagd verksamhets-
plan)

Boinflytande i praktiken (former for hur vi ska gora)

6.

8.

9.

10.

11.

Hur ger vi hyresgésterna inflytande
e Samrddsmoten

Bostadsmoten med hyresgaster
Boinflytandekommitté
Sjalvforvaltning

Projekt

Ovrigt

Om vad kan hyresgésterna utova inflytande?
Direktdemokrati och/eller representativ demokrati, gor klart
skillnaden och nér de olika varianterna anvéands.

Formulera beslutsordning enligt nidrhetsprincipen

Avgrénsningar
Fundera over avgransningar mot forhandlingsarbetet och even-

tuella andra avgrénsningar.

Kommunikation, hur ska vi kommunicera resultat

Praktiskt boinflytandearbete
Gor en processordning och en arscykel

Resurser

12.

Ekonomi

e Verksamhetskostnader (ldgg avtalet som bilaga)

e Kovarterslokaler/fritidslokaler.
Bostadsbolaget tillhandahaller lokaler (ldgg avtalet som bi-
laga)

e Personalkostnader

For att utveckla hyresgésternas inflytande i bostadsomradet
ersitts Hyresgastforeningen for att ticka de personalkostna-

der som dr avsedda till andamaélet.
(lagg avtalet som bilaga)
e Projektmedel
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For sérskilda projekt avsetts riktade ersittningar som avses
finansiering av personal och verksambhet i enlighet med fast-
stdlld projektplan.

(lagg projektplanen som bilaga)

Redovisning, uppfoljning och utvirdering

13. Redovisning, uppfdljning och utvérdering
Redogor for hur redovisning, uppfoljning och utvirdering ska

ske och vilka som ska ta del av dem.

Avtalets uppsigning
14. Avtalet géller tillsvidare med ldgst 6 ménaders uppsidgning.
(om det finns en anstéllning kopplat till uppdraget)

15. Avtalet upphor att gélla om forhandlingsordningen sidgs upp

3 Referenser och lastips

Boendeinflytande i praktiken, Boverket, 2010

Hyresboendets roller, Bo Bengtsson, Tommy Berger, Jan-Erik Lind
IBF, 2007

Gdrdsforeningar, Jan-Erik Lind, 2009

"Men vart ska ni dd ta vigen, Ombyggnation ur hyresgdstens perspek-
tiv. Sara Westin, IBF, 2011

Ombyggnad en kartldggning och forslag till fordndringar, Hyresgést-
foreningen 2012

Uppdrag M, processutvirdering 2006-2009, Hyresgéstforeningen
Uppdrag M, slutrapport, omradesbeskrivning, Hyresgistforeningen
Ett socialt blandat boende i Goteborg. En kunskapsoversikt om bosté-
der for laginkomsttagare och socialt blandade boenden i Europa och
mojligheterna att finna nya verktyg i Goteborg, Goteborgs kommun,
2012
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sokas. Bo Bengtsson, Vetenskaplig tidskrift, 1982

Strategi for folkrorelseutveckling, Hyresgéstforeningen 2013

4 Bilagor

4.1 Vad sager vara styrdokument om boinflytande

Hyresgistforeningen har kvalitetskriterier som utgdr en riksgemensam
standard och sdtter gemensamma regler for var verksamhet. Till kvali-
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tetskriterierna finns det ocksa i en del fall riktlinjer som stod for hur
kriterierna ska tillimpas. De kriterier och riktlinjer som beror boinfly-
tande lyder som foljer:

b)

1. Lokal verksamhet ska bidra till ett bittre boende utifirdn hy-
resgiisternas prioriteringar

Riktlinjer:

I den lokala verksamhetsplaneringen ska varje region ha rutiner
for att ta reda péa vad hyresgisterna efterfragar.

Goda resultat av den lokala verksamheten ska kommuniceras
savil externt som internt.

Regionen ska regelbundet pa lokal och kommunal niva méta an-
tal medlemmar, antal aktiva medlemmar, antal fortroendevalda,
antal lokala hyresgéstforeningar och arbetsgrupper.

2. Lokal verksamhet bygger pa hyresgisternas engagemang.
Hpyresgdster som vill erbjuds majlighet att paverka den gemen-
samma boendemiljon genom Hyresgdstforeningen.

3. Arbetet med boinflytande ska ha tydliga mal och utga fran
de fragor som hyresgdsterna tycker dr viktiga.

4. Avtal som garanterar inflytande for hyresgiisterna ska teck-
nas ddr det ir mojligt

Riktlinje:
Redovisning av resultat och medel kopplade till boinflytande-
avtal ska goras arligen, till alla berérda parter.

Verksamhet som finansieras via avtal med bostadsbolag/
fastighetsigare ska komma alla hyresgiister i bolaget/
omrddet till del och leda till ett biittre boende och inflytande
for hyresgiisterna i det aktuella bolaget/omradet.

Riktlinjer:

Inflytandet vid ombyggnationer och andra storre fordndringar i
ett bostadsomrade, ska sdrskilt bevakas for att tillvarata med-
lemmarnas/hyresgésternas intressen.

Resultatet av boinflytandearbetet ska kommuniceras ut till
medlemmarna och hyresgésterna.

6. Varje region ska avsiitta resurser for att kunna bedriva

verksamhet i omrdden diir det saknas forhandlingsordning
och/eller boinflytandeavtal.
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Riktlinje:
a) Verksamheten ska rikta sig till medlemmarna och syfta till ett
okat inflytande, trygghet och gemenskap i omradet.

(kvalitetskriterier for lokalt utvecklingsarbete, 2012)

Aven kvalitetskriterierna for forhandling har med en skrivning om boin-
flytande:

1. Hpyresgistforeningen ska teckna avtal som garanterar hyresgiis-
terna inflytande over sitt boende

Riktlinjer
Hyresgéastforeningen ska striava efter att teckna avtal med hyres-
véardar som ger hyresgésterna inflytande 6ver hyror, hyresvill-
kor, den egna ligenheten och den gemensamma boendemiljon.
Det giller:

a) Avtal om forhandlingsordning

b) Avtal som ger hyresgésten inflytande dver lagenhetsunderhéllet
och mgjligheter till tillval och franval

c) Avtal som ger hyresgisterna inflytande 6ver den gemensamma
boendemiljon — boinflytandeavtal

d) Avtal om inflytande vid upprustning och ombyggnad

(kvalitetskriterier for forhandling, 2012)

Stadgar
Stadgarnas inriktningsparagraf 1.3 skriver:

e Hyresgistforeningen ska vara den folkrorelse som garanterar
alla bostadshyresgéster inflytande, gemenskap och trygghet i
boendet. Hyresgéstforeningen underlittar for medlemmarna att
arbeta fOr ett bra boende 1 de former de sjélva vill. Hyresgéstfor-
eningen ska vara demokratiskt uppbyggd och partipolitiskt
obunden.

Agenda 2016
I Agenda 2016, kapitel 7.1 star som ett av tre overgripande syften med
att finga upp engagemang:
e Oka inflytande och delaktighet, vilket skapar trygghet och ge-
menskap.

4.2 Lagstiftning om hyresgasters inflytande

Hyresforhandlingslagen § S.

Enligt hyresforhandlinslagen fors forhandlingar om hyresforhallande pa
grundval av en forhandlingsordning. En forhandlingsordning ingas mel-
lan en hyresvird och en organisation av hyresgister.
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Forhandlingsordningen.
Forhandlingsordningen medfor skyldighet for hyresvirden att pa eget
initiativ forhandla med hyresgéstorganisation i frdga om

1. hdgjning av hyran for en ldgenhet,

2. bestammande av hyra for ny hyresgdst, om den begéirda hyran
overstiger den tidigare hyresgéstens hyra,

3. éandring av grunderna for berdkning av sddan sérskild erséttning
som avses i 12 kap. 19 § jordabalken (kostnader f6r vdrme, vat-
ten, el eller avgift for vatten och avlopp),

Forhandlingsordningen innebir ocksd att om en av parterna begér det,
forhandla om fragor som ror:

Hyresvillkoren,

Léagenheternas och husets skick,

Gemensamma anordningar i huset

Ovriga boendeforhllanden i den man de #r for hyresgiisternas
gemensamt

5. Andring av villkor som avser hyresgisternas ritt att anviinda ut-
rymmen som &r avsedda att anvindas gemensamt av hyresgéis-
terna.

halb o e

Lagen om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag 2010:879

1 § Med allménnyttigt kommunalt bostadsaktiebolag avses 1 denna lag
ett aktiebolag som en kommun eller flera kommuner gemensamt har det
bestaimmande inflytandet 6ver och som i allménnyttigt syfte

2. Isin verksamhet huvudsakligen forvaltar fastigheter i vilka bo-
stadslédgenheter upplats med hyresritt,

3. Framjar bostadsforsorjningen i den eller de kommuner som ar
agare till bolaget, och

4. Erbjuder hyresgésterna mojlighet till boendeinflytande och in-
flytande 1 bolaget.

Slutsatsen av den hir skrivningen ar: Inget inflytande f6r boende= inget
allminnyttigt bolag. Lagen talar inte om pa vilket sétt boinflytandet ska
ga till. Bostadsbolaget kan vélja att organisera boinflytandet utan att
Hyresgiéstforeningen dr med. Vért argument for att vi ska vara samar-
betspart i boinflytandearbetet dr att en fastighetségare inte kan foretrada
bade sina egna intressen och hyresgésternas samtidigt. I de fall dér
dgarnas intressen gar emot hyresgisternas, s kommer alltid dgarna att
ha foretrade. Var linje dr att den hyresgéstorganisation som har stod av
flest hyresgéster dven ska foretrdda hyresgisternas intressen i boinfly-
tandearbetet.
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Det finns ingen lagstiftning om boendeinflytande inom privata fastig-
hetsbolag. Men det finns naturligtvis ingen lag som hindrar dem fran att
ge sina boende inflytande.

4.3 Boinflytandeprocessen i powerpointbilder
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